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Na podstawie art. 23 i 24 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz.
450 z pdin. zm.) ustala sie ,Regulamin organizacyjny Krapkowickiego Centrum Zdrowia Spdtka
z ograniczonq odpowiedzialnosciq.” — zwany dalej Regulaminem

DZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE

Rozdziat 1

Podstawy prawne funkcjonowania KCZ Sp. z 0.0. i zakres Regulaminu

§1

llekro¢ w Regulaminie jest mowa o Szpitalu/ KCZ Sp. z 0.0. rozumie sie przez to Krapkowickie Centrum
Zdrowia Sp. z o.0.

§2

1. Podstawe prawng niniejszego Regulaminu stanowig:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

9)

ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. 22025 r. poz. 450 z pézn. zm.),
ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 146 z pdzn. zm.),

ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U.z 2024 .,
poz. 581 z pdin. zm.),

ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024, poz. 1320 z pdzn.
zm.),

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1061 z pdzn. zm.),
ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U.z 2025 r., poz. 277 z pdin. zm.),

ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1530 z pdzn.
zm.),

ustawa z dnia 15 wrzes$nia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 18 z pdzn.
zm.),

ustawa z dnia 16 czerwca 2023 r. o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta (Dz. U.
2023 r. poz. 1692),

10) zarzadzenie Prezesa Zarzadu i procedury Polityki Wewnetrznego Systemu Jakosci i Bezpieczeristwa

Pacjenta,

2. Regulamin organizacyjny Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. okresla w szczegdlnosci:

cele i zadania KCZ Sp. z 0.0,,

zakres i obszar dziatania KCZ Sp. z 0.0,,

strukture organizacyjng i zadania komodrek organizacyjnych Szpitala,

przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych w oddziatach szpitalnych, poradniach
specjalistycznych i pracowniach diagnostycznych,

prawa i obowigzki pacjenta,

obowigzki Szpitala w razie $mierci pacjenta,
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7) organizacje przyjmowania oraz zatatwiania skarg i wnioskéw,

8) zasady udostepniania dokumentacji medycznej,

9) warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos$¢ lecznicza.,

10) organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania opfat,

11) zasady uiszczania optat za udzielone $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze $rodkéw

publicznych.

3. Regulamin w formie papierowej dostepny jest w sekretariacie Zarzadu KCZ Sp. z o.0., a takze w formie
elektronicznej na stronie internetowej www.kcz.krapkowice.pl oraz na wewnetrznej stronie intranetowej
KCZ Sp. z 0.0.
4. Poszczegdlne obszary dotyczace dziatalnos$ci KCZ Sp. z 0.0. sg regulowane w formie zarzadzen, instrukcji,
procedur i innych dokumentéw wydawanych lub zatwierdzonych przez Zarzagd KCZ Sp. z 0.0., ktorych teksty
sg dostepne w sekretariacie Zarzgdu oraz publikowane na wewnetrznej stronie internetowej KCZ Sp. z o0.0.

§3

W celu realizacji dziatalnosci leczniczej podmiot leczniczy, tj. Krapkowickie Centrum Zdrowia Sp. z 0.0., zwany
w dalszej czesci niniejszego Regulaminu organizacyjnego KCZ Sp. z o.0. lub Szpitalem , z siedzibg
w Krapkowicach, os. XXX-lecia 21, 47-303 Krapkowice, NIP 1990080635, REGON 160213499, KRS
0000312406, wpisany przez Wojewode Opolskiego do rejestru podmiotédw prowadzacych dziatalnosé
leczniczg pod numerem ksiegi rejestrowej 000000023002, utworzyt przedsiebiorstwa:

1. ,NASZ SZPITAL” — Krapkowice, os. XXX-lecia 21, 47-303 Krapkowice,
2. ,NASZA PRZYCHODNIA” — Krapkowice, ul. Szkolna 7, 47-300 Krapkowice,
3. ,ZAKLAD OPIEKUNCZO - LECZNICZY” — Krapkowice, os. XXX- lecia 21

&4

Przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego wymienione w § 3 nie prowadzg odrebnej gospodarki finansowej —
rachunkowos$¢ prowadzona jest wytgcznie przez podmiot leczniczy.

§5

Postanowienia Regulaminu dotyczg wszystkich pracownikéw KCZ Sp. z 0. o, pacjentéw oraz innych osdb
przebywajgcych w szpitalu.

86

1. Uprawnienia i obowigzki pracownikéw oraz KCZ Sp. z o.0. stuzgce zapewnieniu porzadku, dyscypliny
i wiasciwego stosunku pracownikéw do osdéb korzystajacych z jego Swiadczen okresla ,Regulamin pracy
KCZ Sp. z0.0.”.

2. Warunki wynagradzania za prace i przyznawania innych swiadczen zwigzanych z pracg, z uwzglednieniem
rodzaju wykonywanej pracy, kwalifikacji wymaganych przy jej wykonywaniu oraz ilosci ijakosci
Swiadczonej pracy okresla ,, Regulamin wynagradzania KCZ Sp. z 0.0.”.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 — 3 ustalone sg przez Prezesa Zarzgdu, po uzgodnieniu
ze zwigzkami zawodowymi dziatajgcymi w KCZ Sp. z o.o.
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Rozdziat 2

Cele i zakres dziatania KCZ Sp. z o.0.

§7

Nadrzednym celem KCZ Sp. z o0.0. jest podejmowanie wszelkich mozliwych do realizacji dziatan stuzacych
zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia pacjentéw, poprzez prowadzenie dziatalnosci
leczniczej polegajgcej na udzielaniu swiadczen zdrowotnych.

§8

Rodzajami dziatalnosci leczniczej KCZ Sp. z 0.0. s3:

1) stacjonarne i catodobowe Swiadczenia zdrowotne szpitalne (dziatalnos¢ lecznicza wykonywana w ,,Naszym
Szpitalu”,

2) stacjonarne i catodobowe swiadczenia zdrowotne inne niz szpitalne — $wiadczenia pielegnacyjne
i opiekuncze, rehabilitacja (dziatalnos¢ lecznicza wykonywana w ,,Zakfadzie Opiekuriczo — Leczniczym”)

3) ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne (dziatalno$é¢ lecznicza wykonywana w ,Naszej Przychodni”):
podstawowa opieka zdrowotna,

ambulatoryjna opieka specjalistyczna,

rehabilitacja lecznicza,

badania diagnostyczne.

§9

1. Zakres dziatania KCZ sp. z 0.0. :
1) udzielanie swiadczen zdrowotnych z zakresu opieki stacjonarnej- lecznictwo stacjonarne
2) udzielanie swiadczen zdrowotnych w warunkach poza szpitalnych
3) udzielanie podstawowych i specjalistycznych swiadczen zdrowotnych w warunkach ambulatoryjnych
- lecznictwo ambulatoryjne,
4) diagnostyki w ramach posiadanych pracowni,
5) rehabilitacji leczniczej,
6) orzekania i opiniowania o stanie zdrowia,
7) statystyki medycznej,
8) panstwowego ratownictwa medycznego
9) swiadczenie ustug farmaceutycznych w aptece szpitalnej
10) nie wymienionego w niniejszym punkcie a wynikajgcego z odrebnych przepiséw.
2. Do zadan KCZ sp. z 0.0. nalezy rowniez:
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1) wspétdziatanie z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie prowadzenia szkolen i doksztatcania oséb
udzielajgcych Swiadczen zdrowotnych na podstawie uzgodnionych programéw okreslonych
w stosownych porozumieniach lub umowach,

2) profilaktyka, promocja zdrowia i realizacja programoéw zdrowotnych,

3) realizacja przewidzianych przepisami prawa zadan zwigzanych z obronnoscia kraju.

4) uczestniczenie w przygotowaniu oséb do wykonywania zawodu medycznego, ksztatceniu oséb
wykonujgcych zawdd medyczny poprzez realizowanie specjalizacji, szkolen, stazy i praktyk,

5) uczestniczenie w pracach badawczo- rozwojowych i eksperymentalnych programach naukowych
zwigzanych z udzielaniem swiadczen zdrowotnych i promocjg zdrowia.

§10

Szpital udziela sSwiadczen zdrowotnych na zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach prawnych
oraz umowach z dysponentami srodkéw finansowych.

Rozdziat 3

Polityka Wewnetrznego Systemu Jakosci i Bezpieczenistwa Pacjenta i Programu Akredytacji Szpitali

§11

Polityke Wewnetrznego Systemu Jakosci i Bezpieczenstwa Pacjenta w Krapkowickim Centrum Zdrowia
Sp. z 0.0. stanowi wewnetrzny system jakosci i bezpieczenstwa pacjenta, ktéry procedury, instrukcje,
schematy, zasady postepowania, opis stanowisk pracy wdrozone w ramach systemu Zarzgdzania Jakoscia
ISO 9001:2015 oraz ISO/IEC 27001:2022.

W ramach Polityki Zarzadzania KCZ Sp. z o0.0. okresla cele jakosciowe, srodowiskowe i bezpieczenistwa
pracy.

KCZ Sp. z 0.0. realizuje program poprawy jako$ci w oparciu o standardy akredytacyjne okreslone przez
Program Akredytacji Szpitali.

Wszyscy pracownicy KCZ Sp. z 0.0. s3 zobowigzani do realizacji Polityki Zarzgdzania oraz standardéw
akredytacyjnych.

DZIAL I
ORGANIZACJA | ZADANIA KOMOREK ORGANIZACYJNYCH KCZ Sp. z o.0.

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne
§12

Strukture organizacyjng KCZ Sp. z o.0. tworza:

1) komorki organizacyjne dziatalnosci medycznej,

2) komorki organizacyjne dziatalnosci niemedycznej,
3) samodzielne stanowiska pracy.
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Do komorek organizacyjnych dziatalno$ci medycznej zalicza sie dziaty i samodzielne stanowiska zgodnie
z zatacznikiem nrl.

Do komorek organizacyjnych dziatalnosci medycznej zalicza sie nastepujace dziaty i samodzielne
stanowiska zgodnie z zatgcznikiem nr 2.

§13

Komérki organizacyjne dziatalnosci medycznej podlegajg bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych,
a w zakresie opieki pielegniarskiej bezposrednio Naczelnej Pielegniarce/ Naczelnemu Pielegniarzowi,
Dyrektorowi ds. Medycznych podlega takze Naczelna Pielegniarka/ Naczelny Pielegniarz,

Naczelnej Pielegniarce/ naczelnemu Pielegniarzowi podlegajg: pielegniarki/ pielegniarze oddziatowe/-i
oraz koordynujgco-nadzorujgce/ -y.

Komérki organizacyjne dziatalno$ci niemedycznej podlegajg bezposrednio Prezesowi Zarzadu.
Szczegbétowq strukture organizacyjng przedstawia schemat organizacyjny stanowigcy zatgcznik
nr 3 do Regulaminu.

§14

Pomiedzy poszczegdlnymi komoérkami organizacyjnymi utrzymana jest Scista wspodtpraca poprzez
wzajemne konsultacje, badania diagnostyczne oraz zabiegi.

Komorki organizacyjne wykonujace swiadczenia medyczne w zakresie lecznictwa stacjonarnego dziafaja
w systemie catodobowym.

Komérki organizacyjne wykonujgce sSwiadczenia medyczne w zakresie specjalistycznego lecznictwa
ambulatoryjnego dziatajg zgodnie z harmonogramami pracy poszczegdlnych poradni, ktére
sg zamieszczone przy rejestracji i gabinetach lekarskich.

Rozdziat 2

Ogolne zasady organizacji zadan w obszarze dziatalnosci medyczne;j

§15

W KCZ Sp. z o.0. funkcjonujg oddziaty szpitalne, pracownie diagnostyczne i poradnie specjalistyczne,
bedgce komdrkami organizacyjnymi dziatalnos$ci podstawowej.

Oddziaty szpitalne zapewniajg. catodobowg opieke stacjonarng w zakresie odpowiedniej specjalnosci.
Do zadan oddziatéw szpitalnych nalezy w szczegdlnosci :

1) udzielanie pomocy medycznej, zwtaszcza w przypadkach nagtych (wypadkach i zachorowaniach),

2) leczenie chorych zgodnie z postepem wiedzy lekarskiej,

3) udzielanie $wiadczen konsultacyjnych pacjentom z innych oddziatow szpitalnych oraz pacjentom
kierowanym na konsultacje specjalistyczne przez poradnie specjalistyczne KCZ Sp. z o0.0. i podmioty,
z ktérymi zostaty zawarte umowy w tym zakresie,

4) zabezpieczenie rehabilitacji, w tym wczesnej rehabilitacji przytdzkowej, pacjentom wymagajgcym
usprawnienia,
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5) wykonywanie badan diagnostycznych, na rzecz pacjentéw hospitalizowanych i ambulatoryjnych,
w oparciu o odpowiednie pracownie diagnostyczne,

6) zapewnienie profesjonalnej opieki lekarskiej i pielegniarskiej,

7) przestrzeganie i realizowanie praw pacjenta,

8) zapewnienie przyjetemu pacjentowi lekéw i artykutéw sanitarnych,

9) zapewnienie pomieszczenia i wyzywienia odpowiedniego do stanu zdrowia,

10) utrzymanie kontaktu z rodzinami pacjentéw lub ich opiekunami prawnymi,

11) prowadzenie instruktazu w zakresie wifaczania pacjentéw i ich rodzin do realizacji zachowan
prozdrowotnych,

12) realizacja programoéw zdrowotnych i promocja zdrowia,

13) kierowanie chorych na leczenie uzdrowiskowe

14) prowadzenie spraw z zakresu orzecznictwa lekarskiego,

15) prowadzenie specjalizacji, szkoler oraz doksztatcania pracownikéw medycznych,

16) prowadzenie spraw zwigzanych z dokumentacjg i statystyka medyczng,

17) dbatos¢ o racjonalne wykorzystanie tézek oraz przeciwdziatanie przebywania w oddziale oséb
przewlekle chorych, nie kwalifikujgcych sie do dalszego leczenia szpitalnego,

18) rzetelne i terminowe wprowadzanie kompletnych danych do funkcjonujgcego w KCZ Sp. z 0. o
systemu informatycznego oraz dbato$¢ o bezpieczenstwo wprowadzanych, gromadzonych,
przetwarzanych i archiwizowanych informacji,

19) gromadzenie informacji medycznych z realizacji kontraktu z NFZ oraz innymi podmiotami w zakresie
udzielanych przez oddziat §wiadczen zdrowotnych,

20) wspodtpraca ze wszystkimi komdérkami organizacyjnymi KCZ Sp. z 0.0. w oparciu o Regulamin oraz
o aktualnie obowigzujgce regulacje prawne,

22) utrzymywanie w nalezytym stanie aparatury medycznej oraz sprzetu medycznego i gospodarczego
znajdujacego sie w oddziale,

23) sktadanie biezgcych zapotrzebowan oddziatu na $rodki i aparature niezbedng do prawidtowego
funkcjonowania oddziatu.

4. Wszystkie komdrki dziatalno$ci medycznej majg obowigzek wspdétpracowaé z psychologiem w zakresie
prowadzenia adaptacji pacjentéw hospitalizowanych do warunkéw szpitalnych, wspomagania
psychicznego pacjentéw, przygotowywania do zabiegdw itp.

5. Psycholog udziela porad i konsultacji niezbednych w procesie leczenia ambulatoryjnego lub szpitalnego
i uczestniczy w diagnozowaniu pacjentéw.

§16

W sktad oddziatu szpitalnego, w zaleznosci od jego charakteru i specyfiki, wchodzga:
1) sale chorych,
2) pokoje badan i zabiegdow lekarskich,
3) gabinet ordynatora/ kierownika oddziatu,
4) pokdj lekarzy,
5) pokoj pielegniarki/-rza oddziatowej/-go,
6) stanowiska pielegniarek/ - rzy odcinkowych,
7) wezty sanitarne pacjentéw osobno dla kobiet i mezczyzn,
8) wezty sanitarne dla personelu,
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9) podreczny sktad sprzetu zapasowego,
10) brudownik,
11) inne pomieszczenia w zaleznosci od profilu oddziatu.

§17

W salach chorych moga przebywaé pacjenci tej samej ptci. W wyjgtkowych uzasadnionych przypadkach
dopuszcza sie za zgoda Ordynatora/Kierownika oddziatu lub lekarza dyzurujgcego przebywanie pacjentéow
odmiennej ptci w tej samej Sali chorych ze szczegdlnym uwzglednieniem intymnosci przebywajgcych tam

pacjentéw.

§18

Lekarz dyzurny oddziatu jest obowigzany, w czasie petnienia dyzuru medycznego (w godzinach
popotudniowych, nocnych i w dni wolne od pracy), zapewnié opieke medyczng pacjentom przebywajgcym

na oddziale, a w szczegdlnosci:

1) rozpoczynac dyzur o ustalonej godzinie - zgodnie z harmonogramem,

2) konczy¢ dyzur w momencie rozpoczecia normalnej ordynacji lekarskiej oddziatu, sktadajgc raport
z odbytego dyzuru ordynatorowi/kierownikowi oddziatu, lub zastepcy ordynatora/ kierownika,

3) konczy¢ dyzur w dni wolne od pracy oraz dni $wigteczne po zgtoszeniu sie nastepcy, ktéremu powinien
przekaza¢ informacje z odbytego dyzuru i zapoznaé¢ ze stanem pacjentdw przebywajgcych
na oddziale,

4) przekazywacd dyzur wytgcznie w dyzurce lekarzy lub gabinecie ordynatora/kierownika,

5) przebywad na oddziale przez caty czas trwania dyzuru, a w razie uzasadnionej koniecznosci wyjscia na
inny oddziat, izbe przyjeé lub do pracowni diagnostycznej poinformowa¢ innego lekarza w oddziale lub
personel pielegniarski o miejscu pobytu,

6) doktadnie zbada¢ kazdego pacjenta skierowanego na leczenie szpitalne i po ustaleniu, przy pomocy
wszystkich dostepnych srodkéw, rozpoznania — rozpoczgé leczenie,

7) na prosbe lekarza dyzurnego innego oddziatu, przeprowadzi¢ badanie konsultacyjne lub uczestniczy¢
w naradzie lekarskiej powotanej w celu ustalenia rozpoznania lub uzgodnienia dalszego postepowania,
przy czym konsultacje specjalistyczne winny by¢ udzielane:

a) jezeli brak takiej konsultacji mégtby spowodowac zagrozenie zycia,

b) w nagtych przypadkach pogorszenia stanu zdrowia,

8) wykonywac obchody lekarskie w godzinach co najmniej popotudniowych i wieczornych, a w dni wole
od pracy oraz dni Swigteczne - takze rano,

§19

Pielegniarka/-rz oddziatowa/ -y jest odpowiedzialna za zapewnienie pod wzgledem merytorycznym,
i organizacyjnym wtasciwego poziomu opieki pielegniarskiej na oddziale.

Pielegniarka/- rz oddziatowa/ -y podlega stuzbowo i merytorycznie Naczelnej Pielegniarce/ Naczelnemu
Pielegniarzowi i ponosi przed nig/nim odpowiedzialnos¢ z tytutu natozonych obowigzkdw,
za$ funkcjonalnie podlega ordynatorowi/ kierownikowi oddziatu.
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3. W czasie nieobecnosci pielegniarki/ -rza oddziatowej/ -go za prawidtowg prace pielegniarek danego

oddziatu odpowiada wyznaczona przez nig/niego pielegniarka/ - rz, ktéra/-y przejmuje jej/jego zakres
zadan.

W godzinach popotudniowych, nocnych i w dni wolne od pracy za prawidtowa prace pielegniarek/-rzy
odpowiada, wyznaczona/-y w harmonogramie pracy oddziatu, pielegniarka/- rz.

§20

Poradnie specjalistyczne sg komdrkami organizacyjnymi, dziatalnosci medycznej podstawowej Szpitala,
udzielajgcymi  ambulatoryjnych  specjalistycznych  $Swiadczerd  diagnostycznych,  leczniczych
i profilaktycznych w ramach odpowiednich specjalnosci.

Do zadan poradni specjalistycznych nalezy w szczegdlnosci:

1) udzielanie indywidualnych porad specjalistycznych z zakresu danej specjalnosci poradni,

2) przeprowadzanie ambulatoryjnych zabiegéw specjalistycznych,

3) prowadzenie spraw z zakresu orzecznictwa lekarskiego,

4) kierowanie chorych na leczenie uzdrowiskowe,

5) promocja zdrowia i realizacja programow zdrowotnych,

6) prowadzenie spraw zwigzanych z dokumentacjg i statystyka medyczng, wnioskowanie w sprawach
zaopatrzenia w srodki pomocnicze i przedmioty ortopedyczne,

7) rzetelne i terminowe wprowadzanie kompletnych danych do funkcjonujgcego w Szpitalu systemu
informatycznego oraz dbatos¢ o bezpieczerstwo wprowadzanych, gromadzonych, przetwarzanych
i archiwizowanych informacji,

8) gromadzenie informacji medycznych z realizacji kontraktu z NFZ oraz innymi podmiotami w zakresie
udzielanych przez oddziat Swiadczen zdrowotnych,

9) wspotpraca ze wszystkimi komoérkami organizacyjnymi KCZ Sp. z 0.0. w oparciu o niniejszy Regulamin
oraz o aktualnie obowigzujgce regulacje prawne,

§21

Prezes Zarzadu moze w drodze zarzadzenia do realizacji okreslonych celow:

1) powotywac zespoty zadaniowe, komisje i komitety,

2) tworzy¢ dziaty i samodzielne stanowiska pracy.

W KCZ Sp. z o.0. funkcjonuje Komisja Etyczna, do ktérej mogg zwracac sie pracownicy oraz pacjenci
z problemami natury etycznej. Komisja zbiera sie na wniosek Prezesa Zarzadu, pacjenta, cztonka rodziny
pacjenta, petnomocnika, opiekuna prawnego lub pracownika KCZ Sp. z 0.0. Szczegdtowe prace Komisji
okresla zarzgdzenie wewnetrzne Prezesa. Wnioski na pismie nalezy sktada¢ w sekretariacie KCZ Sp. z o.0.

Rozdziat 3
Uprawnienia, obowiazki i odpowiedzialnos¢ Zarzadu

§22

1. KCZ Sp. z 0.0. zarzadza Prezes Zarzadu, przy pomocy:

e Dyrektora ds. Medycznych,
10
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e Prokurenta - Dyrektora ds. Administracyjno-Technicznych,

e Petnomocnika Zarzadu ds. Wewnetrznego Systemu Jakosci i Bezpieczenstwa Pacjenta,
e Petnomocnika ds. Akredytacji

e Gtédwnego Ksiegowego,

e Naczelnej/-go Pielegniarki/-rza,

e Kierownikéw i Ordynatoréw oddziatéw szpitalnych,

e Kierownikéw innych komodrek organizacyjnych,

2. Podczas nieobecnosci Prezesa, KCZ Sp. z 0.0. kieruje osoba przez Prezesa upowazniona.

1) w sprawach dotyczacych prowadzenia dziatalnosci medycznej KCZ Sp. z o0.0., Dyrektor
ds. Medycznych,

2) prokurenci lub inne upowaznione przez Prezesa Zarzadu osoby, zgodnie z zasadami reprezentacji
i kierowania okreslonymi w umowie spétki oraz w Kodeksie spotek handlowych.

3. Prezes zapewnia sprawne funkcjonowanie KCZ Sp. z 0.0., poprzez tworzenie warunkéw dla prawidtowe;j
realizacji zadan oraz organizacje pracy w sposdb zapewniajacy petne wykorzystanie czasu pracy przez
zatrudnionych w KCZ Sp. z 0.0. pracownikéw, a w szczegdlnosci:

1) reprezentuje KCZ Sp. z 0.0. na zewnatrz,

2) realizuje polityke kadrowg KCZ Sp. z o.0.,

3) dokonuje czynnosci z zakresu prawa pracy wobec pracownikéw KCZ Sp. z 0.0., moze wyznaczy¢ inng
osobe do wykonywania czynnosci z zakresu prawa pracy,

4) dysponuje $rodkami finansowymi KCZ Sp. z o.0.,

5) negocjuje i zawiera umowy na realizacje swiadczen zdrowotnych,

6) pozyskuje srodki finansowe na realizacje inwestycji, remontéw oraz zakup aparatury medycznej,

7) wydaje zarzadzenia, instrukcje, procedury i polecenia stuzbowe, ktérych projekty sporzadzajg
pracownicy KCZ Sp.z o .0,

8) wydaje i zatwierdza regulaminy obowigzujgce w KCZ Sp. z 0. o oraz wewnetrzne akty prawne:
zarzadzenia, instrukcje, procedury, dokumenty nadzorowane Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania,

9) rozpatruje skargi, wnioski i zazalenia pracownikdw oraz pacjentéw,

11) kontroluje i nadzoruje realizacje zadar z zakresu BHP i PPOZ w Spétce,

12) nadzoruje organizacje spraw obronnych i obrony cywilnej,

13) nadzoruje realizacje procesu informatyzacji KCZ Sp. z 0.0. i sprawnoscig systemu informatycznego,
14) nadzoruje ochrone informacji niejawnych,

15) koordynuje wspdtprace z organizacjami pracowniczymi i zawodowymi,

16) nadzoruje biezgce wykonywanie zadan KCZ Sp. z o.0.

4. Do wylacznej kompetencji Prezesa Zarzadu, z zastrzezeniem mozliwosci udzielenia upowaznienia, nalezg
sprawy:

1) kierowane do parlamentarzystow, Marszatka Wojewddztwa, Wojewody Opolskiego, Starostwa
Krapkowickiego oraz innych organdw administracji rzgdowej, organéw samorzgdu, podmiotéw
wykonujgcych dziatalno$é leczniczg, organizacji spotecznych, stowarzyszen i fundacji, Opolskiego
Oddziatu Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia, instytucji udzielajgcych dofinansowania
i dotacji celowych,

2) wynikajace z funkcji Prezesa KCZ Sp. z 0.0.,

11
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3) nadzoruje organizowanie spraw obronnych i obrony cywilnej w KCZ Sp. z 0.0.,

4) wydawania wewnetrznych aktow prawnych,

5) ustalania i zmiany Regulaminu ,

6) powotywanie komisji, komitetéw i zespotéw zadaniowych,

7) postepowan sgdowych,

8) zaciggania zobowigzan,

9) ustalania zasad organizacji i funkcjonowania KCZ Sp. z o.0.,
5.Prezes Zarzgdu moze udzieli¢ upowaznienia( petnomocnictwa ) innej osobie w zakresie spraw nalezgcych
do jego kompetencji.

§23

1. Do zadan Dyrektora ds. Medycznych nalezy m.in:
1) nadzoér i koordynowanie dziatalnosci KCZ Sp. z 0.0. w sferze udzielania swiadczen opieki zdrowotnej,
2) kontrola realizacji przez medyczne komodrki organizacyjne uméw o udzielanie Swiadczen opieki
zdrowotnej, w tym w szczegdlnosci zawartych z ptatnikiem publicznym powszechnego ubezpieczenia
zdrowotnego,
3) planowanie i optymalizacja zatrudnienia oraz udziat w procesie rekrutacji personelu medycznego,
ocena podlegtych pracownikow,
4) nadzér merytoryczny nad przygotowaniem i przeprowadzaniem postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego w KCZ Sp. z 0.0. w powierzonym zakresie,
5) dbanie o dostepnos¢, ciggtosc i rzetelnosé udzielania $wiadczen zdrowotnych, ustug medycznych,
badan profilaktycznych i porad lekarskich,
6) nadzorowanie prawidtowego prowadzenia dokumentacji medycznej i ochrony danych osobowych
pacjentéw,
7) nadzorowanie gospodarki lekami, srodkami odurzajacymi i substancjami psychotropowymi, krwia,
preparatami krwiopochodnymi i Srodkami pomocniczymi, kontrastami i odczynnikami,
8) nadzorowanie realizacji zawartych przez Spétke umow na Swiadczenia zdrowotne,
9) nadzorowanie terminowego sporzadzania przez podlegte komorki organizacyjne sprawozdan
z wykonanych swiadczen,
10) nadzorowanie praktyk zawodowych studentéw uczelni medycznych we wspdtpracy za wyjgtkiem
personelu pielegniarskiego i potozniczego,
11) nadzorowanie i koordynowanie specjalizacji lekarskich,
12) nadzorowanie i koordynowanie szkolen personelu medycznego,
13) podejmowanie decyzji w sprawie sekcji zwtok,
14) nadzorowanie prowadzenia badan klinicznych prowadzonych w KCZ Sp. z 0.0.,
15) nadzorowanie zadan zwigzanych z zywieniem pacjentéw oddziatéw szpitalnych i Zakfadu
Opiekuniczo-Leczniczego,
16) inicjowanie i opracowywanie zmian w strukturze Szpitala, dostosowujgc je do biezgcych potrzeb.

12



@ KRAPKOWICKIE CENTRUM ZDROWIA Sp.z 0.0.

Uchwata zarzqdu nr 1/08/2014
Obowigzuje:  29.08.2014
Tekst

REGULAMIN ORGANIZACYIJNY jednolit

Aktualizacja: . )
14 sierpnia

2025r.

Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z o.0.

Strona: 13262

2. Do zadan Dyrektora ds. Administracyjno -Technicznych naleza:

1) dokonywanie  podziatu  czynnosci  stuzbowych  swoim bezposrednim podwfadnym
oraz okreslanie ich zakresu obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien,

2) realizacja i wdrazanie uchwat, zarzadzen , polecen stuzbowych i komunikatéw Prezesa Zarzadu,
dotyczacych podlegtego pionu,

3) niezwtoczne raportowanie do Prezesa KCZ Sp. z 0.0. o sytuacjach nadzwyczajnych,

4) wykonywanie innych zadan zleconych przez Prezesa Zarzadu,

5) nadzér, koordynacja i prowadzenie catoksztattu zagadnien zwigzanych z zawieraniem
i realizacjg umoéw z NFZ, szczegdlnie w zakresie sprawozdawczosci i rozliczen wykonywanych
w Szpitalu sSwiadczen opieki zdrowotnej, z uwzglednieniem programéw profilaktycznych
i promocji zdrowia,

6) nadzér nad monitorowaniem realizacji umoéw zawartych z Opolskim Oddziatem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia,

7) nadzér nad realizacjg zalecenn pokontrolnych formutowanych przez organy kontroli zewnetrznej
oraz zalecen wewnetrznych zwigzanych z zarzagdzanym obszarem,

8) nadzér nad przygotowaniem pod wzgledem formalno-prawym i przeprowadzeniem procedur
realizacji zamowien publicznych zgodnie z ustawg Prawo Zamdwien Publicznych,

9) nadzér nad prowadzeniem, gromadzeniem i przechowywaniem dokumentacji zwigzanej
z przeprowadzonymi postepowaniami o udzielanie zamowien publicznych,

10) nadzér nad prowadzeniem rejestru wnioskdw o udzielenie zamdwien publicznych i zwigzanych
Z nimi umow,

11) nadzér nad zapewnieniem ciggtosci dziatania i utrzymania systeméw informatycznych
funkcjonujgcych w KCZ Sp. z o.0.

12) nadzér nad dokonywaniem przegladéw i kontroli stanu technicznego systemu informatycznych,
usuwaniem usterek i awarii systemoéw informatycznych,

13) nadzdér nad zapewnieniem bezpieczenstwa przetwarzanych danych w systemach informatycznych,

14) nadzér nad legalnoscig oprogramowania systemowego i uzytkowego,

15) nadzdér nad wdrozeniem, aktualizacjg i konserwacjg oprogramowania,

16) nadzér nad zapewnieniem prawidtowego funkcjonowania sprzetu komputerowego, serwerowego
i drukujgcego bedacego na wyposazeniu jednostki,

17) nadzdér nad sprawozdawczoscig statystyczng w oddziatach i innych komaérkach o profilu medycznym,

18) nadzdér nad prowadzeniem archiwum dokumentacji medycznej pacjentéw,

19) nadzér nad prowadzeniem archiwum innej dokumentacji( kadrowej, ptacowej itp. ), gromadzonej
w Szpitalu,

20) nadzér nad przyjmowaniem dokumentacji medycznej z komédrek organizacyjnych Szpitala,

21) organizowanie i nadzor nad procesem rekrutacji i prawidtowym rozmieszczeniem kadr,

22) nadzér nad zapewnieniem obstugi kadrowe]j pracownikdw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

23) nadzér nad procesem naliczania wynagrodzen, zasitkdw i innych Swiadczen naleznych pracownikom z tytutu ich
zatrudnienia,

24) nadzér nad rozliczeniem wynagrodzen pracownikéw pod wzgledem obowigzkowych sktadek
i podatkow,

25) dbanie o wilasciwe wykorzystanie kadry fachowej, urzadzen i aparatury medycznej oraz sprzetu
diagnostycznego,
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26) nadzér nad wykonywaniem funkcji zaopatrzeniowych na rzecz KCZ Sp. z 0. o, w zakresie opisanym
w innych regulaminach, np. udzielania zamoéwien publicznych i w oparciu o zgtoszone przez komoérki
organizacyjne potrzeby,

27) nadzér nad procesami zaopatrzenia na rzecz KCZ Sp. z 0.0.,

28) nadzér nad technicznym utrzymaniem nieruchomosci, instalacji, urzadzen i sprzetu technicznego,
sprzetu i aparatury medycznej bedacych wtasnoscig lub na wyposazeniu jednostki,

29) nadzér nad prowadzeniem ewidencji i dokumentacji technicznej, w tym dokumentacji nakazanej
przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,

30) nadzér nad ustalaniem zakresu robot remontowo — budowlanych przed zawarciem umoéw
z uwzglednieniem przestrzegania przepisdw w zakresie prawa zamoéwien publicznych,

31) nadzér nad terminowoscia i jakoscig realizowanych inwestycji.

Rozdziat 4

Uprawnienia, obowiazki i odpowiedzialnos¢ pracownikow KCZ Sp. z o.0.

§24

Praca oddziatéw szpitalnych kierujg ordynatorzy lub kierownicy oddziatéw.

Pracg pozostatych komodrek organizacyjnych Szpitala kierujg kierownicy tych komérek lub osoby
wykonujgce prace w ramach samodzielnego stanowiska.

Pracownik zajmujgcy stanowisko kierownicze zobowigzany jest do planowania, organizowania,
nadzorowania oraz kontroli w zakresie funkcjonowania dziatalnosci komérki, ktéra kieruje.

Do zadan ordynatoréw i kierownikdw nalezy w szczegélnosci:

1) prawidtowy podziat zadan pomiedzy stanowiskami pracy,

2) kierowanie dziatalnoscig podlegtych komdrek organizacyjnych w sposdb zapewniajacy wykonywanie
zadan statutowych KCZ Sp. z o.0.,

3) nadzér stuzbowy nad wykonywanymi przez podlegtych pracownikéw zadaniami oraz udzielanie
im w miare potrzeb wyjasnien, wskazéwek i instruktazu zawodowego,

4) optymalizacja dziatania i dbatos¢ o racjonalny rachunek kosztéw,

5) prowadzenie dokumentacji w sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami i zasadami ustalonymi
przez Prezesa,

6) w przypadku medycznych komodrek organizacyjnych, prowadzenie dokumentacji medycznej
na biezgco w sposdb czytelny i umozliwiajgcy identyfikacje oséb dokonujgcych wpisow,

7) przestrzeganie oraz nadzorowanie przestrzegania przez podlegtych pracownikdéw przepiséw prawa,
wewnetrznych aktédw normatywnych i obowigzujgcych norm etycznych,

8) stosowanie przyjetych w KCZ Sp. z o.0. standardéw, instrukcji, procedur i dokumentow
nadzorowanych w zwigzku z wdrozonym Zintegrowanym Systemem Zarzadzania i Programem
Akredytacji Szpitali.

9) nadzér nad prawidtowym i terminowym wykonywaniem obowigzkéw wynikajgcych z zawartych przez
KCZ Sp. z 0.0. kontraktéw,
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10) nadzér nad warunkami pracy pracownikéw, z uwzglednieniem przepiséw BHP i p.poz., a takze nad
przestrzeganiem przez pracownikéw dyscypliny pracy oraz przepiséw, na podstawie ktérych dziata
Szpital,
11) wprowadzanie nowoprzyjetych pracownikbw w zakres realizowanych zadan i nadzor
nad przebiegiem ich adaptacji w zespole,
12) inspirowanie i wspieranie rozwoju zawodowego podlegtych pracownikéw,
13) ocenianie i opiniowanie pracownikéw,
14) kontrola prawidtowego i terminowego wykonywania zadan i zatatwiania spraw przez pracownikow
podlegtych im komdrek organizacyjnych.
Uprawnienia ordynatoréw i kierownikdw komorek organizacyjnych:
1) opiniowanie kandydatow do pracy w podlegtych komdrkach organizacyjnych,
2) wydawanie podlegtym pracownikom polecen stuzbowych w zakresie zadan przypisanych komérce
organizacyjnej, wyznaczanie podlegtym pracownikom statych obowigzkdéw i doraznych zadan oraz ocena
ich realizacji,
3) wnioskowanie w sprawie nagradzania lub karania podlegtych pracownikoéw,
4) autonomiczne decydowanie o:
a) sposobie wykonywania zadan przydzielonych podlegtym komdrkom organizacyjnym
z uwzglednieniem prawidtowej wspétpracy z innymi komdrkami organizacyjnymi,
b) organizacji pracy i jej podziale w podlegtych komdrkach organizacyjnych,
c) wyznaczaniu swojego zastepcy oraz okresowego lub statego delegowania czesci posiadanych
uprawnien poszczegdlnym pracownikom.
Odpowiedzialno$¢ ordynatorow i kierownikéw komérek organizacyjnych za:
1) rzetelng i terminowg realizacje powierzonych obowigzkdéw, realizacje zadan i wykorzystanie
posiadanych uprawnien,
2) przestrzeganie dyscypliny organizacyjnej i finansowej w podejmowanych decyzjach,
3) realizacje, efektywnos$é i skutecznosé dziatania, w tym szczegdlnie za realizacje odpowiednio
do rodzaju komoérki organizacyjnej, uméw stanowigcych Zzrédto finansowania dziatalnosci KCZ Sp. z 0.0.,
4) znajomosc i stosowanie w praktyce obowigzujgcych aktéw prawnych, aktow wewnetrznych i procedur
i wytycznych obowigzujgcych w KCZ Sp. z 0.0. oraz biezgce zaznajamianie podlegtych pracownikow z
powyzszymi przepisami,
5) efektywne wykorzystywanie czasu pracy podlegtych pracownikdw oraz terminowe, zgodnie
z Kodeksem pracy udzielanie urlopéw wypoczynkowych,
6) racjonalne wykorzystanie przydzielonych zasobow,
7) terminowos¢ i rzetelno$é prowadzonej dokumentacji,
8) przestrzeganie dochowania tajemnicy stuzbowej i zawodowej,
9) dbanie o dobry wizerunek KCZ Sp. z 0.0..

§ 25

Do obowigzkdw pracownikdw nalezy w szczegélnosci:
1) rzetelne i terminowe wywigzywanie sie z przyjetych obowigzkdw, w sposdb zgodny z obowigzujgcymi
przepisami i interesem KCZ Sp. z o.0.,
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2) znajomos¢ i przestrzeganie obowigzujgcych przepisdw prawa, zarzadzen, procedur, instrukcji
i regulaminéw dotyczacych w szczegdlnosci powierzonego zakresu pracy, zasad organizacji pracy w KCZ
Sp. z 0.0. oraz zasad ustalonych w ramach Polityki Zarzgdzania oraz standardéw akredytacyjnych,
3) informowanie przetozonych o niedajacych sie samodzielnie usung¢ przeszkodach w realizacji zadan,
4) utrzymywanie kwalifikacji zawodowych na poziomie niezbednym dla wykonywania zadan na danym
stanowisku, przestrzeganie przepisow dyscypliny pracy, BHP i p.poz.,
5) zgodne z przepisami i przeznaczeniem wykorzystywanie powierzonego majatku KCZ Sp. z o.o,,
zabezpieczenie dostepnymi srodkami przed zniszczeniem, kradziezg lub nieuzasadnionym obnizeniem
wartosci,
6) przestrzeganie tajemnicy stuzbowej i zawodowej.

2. Uprawnienia pracownikdéw obejmujg w szczegdlnosci:
1) otrzymanie i aktualizacje formalnie okreslonych zakreséw obowigzkéw, uprawnien
i odpowiedzialnosci,
2) dostep do Srodkéw niezbednych do realizacji wykonywanych zadan,
3) wtasciwych i bezpiecznych dla danego stanowiska warunkdéw pracy,
4) wyboru sposobu, miejsca i czasu realizacji zadan o ile nie sg one ograniczone lub okreslone decyzjg
przetozonego, organizacjg pracy, procedurami lub przepisami,
5) zwracanie sie o pomoc do bezposredniego przetozonego w przypadku trudnosci w samodzielnym
wywigzania sie z zadan,
6) zwracanie sie do przetozonego wyzszego szczebla w sprawach spornych lub nie rozstrzygnietych przez
bezposredniego przetozonego.

3. Pracownik ponosi w szczegdlnosci odpowiedzialnos$é za:
1) jakos¢, terminowosé i ilos¢ wykonanych zadan stosownie do posiadanych uprawnien, srodkéw
i warunkdw ich realizacji,
2) stan i sposéb wykorzystania powierzonego do jego dyspozycji majgtku i srodkéw materialnych,
finansowych i organizacyjnych,
3) przestrzeganie obowigzujacych przepiséw prawa, norm etycznych oraz zasad i procedur
obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.

§ 26
Zakresy obowigzkéw i uprawnien poszczegdélnych pracownikdéw znajdujg sie w ich aktach osobowych
i sg przechowywane w Dziale Organizacyjnym.

§ 27
1. Komdrki organizacyjne Szpitala wspdtpracujg ze sobg w zakresie diagnostycznym, leczniczym,
rehabilitacyjnym, administracyjnym, logistycznym i technicznym, a w szczegdlnosci w obszarze:
1) diagnostyki pacjenta,
2) badan laboratoryjnych,
3) konsultacji specjalistycznych w oddziatach,
4) przyjmowania pacjentdw miedzy oddziatami zgodnie ze wskazaniami medycznymi co do dalszego
leczenia,
5) zgtaszania zachorowan w oddziatach dotyczgcych choréb zakaznych, zakazen szpitalnych, zachorowan
nowotworowych,
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6) przygotowywania sprawozdan dotyczacych wykonywanych procedur medycznych i wykonywanych
badan diagnostycznych,

7) zamawiania i dostaw sprzetu, aparatury medycznej, lekéw, ptyndw, srodkéw opatrunkowych

8) zamawiania i dostaw artykutéw biurowych,

9) zgtaszania i biezgcego usuwania awarii aparatury i sprzetu,

10) utrzymania obiektéw w nalezytej sprawnosci technicznej, usuwania na biezgco wszystkich awarii
i usterek wyniktych w trakcie eksploatacji obiektow.

Rozdziat 5

Regulaminy poszczegdlnych komoérek organizacyjnych szpitala
l.,,NASZ SZPITAL”

§28

Regulamin Oddziatu Wewnetrznego z Pododdziatem Gastroenterologicznym

N

Oddziatem Wewnetrznym z Pododdziatem Gastroenterologicznym kieruje Ordynator/Kierownik
Ordynator/Kierownik bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.
Ordynator/Kierownik organizuje i nadzoruje proces leczenia oraz odpowiada za gospodarke finansowg
oddziatu.

Pielegniarka/-rz Oddziatowa/-y podlega stuzbowo Ordynatorowi/Kierownikowi, a funkcjonalnie
Naczelnej Pielegniarce/Naczelnemu Pielegniarzowi

Personel oddziatu stanowig:

e Ordynator/ Kierownik,

e Z-ca Ordynatora/Kierownika

e Starsi Asystenci,

e Asystenci,

e Miodsi Asystenci,

e Rezydenci,

e Pielegniarka/pielegniarz Oddziatowa/y,

e Starsze Pielegniarki/Pielegniarze

e Pielegniarki/Pielegniarze,

e Fizjoterapeuta,

e Sekretarki Medyczne,

e Opiekuni medyczni,

e Pomoce pielegniarskie

e Porzadkowe.

Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, za wyjatkiem Pielegniarki/-rza Oddziatowej/-
go, Fizjoterapeuty i Sekretarek Medycznych, opiekunéw medycznych, pomocy pielegniarskich, ktorzy
pracujg w systemie jednozmianowym.
Do zadan Oddziatu Wewnetrznego z pododdziatem gastroenterologicznym nalezy:
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leczenie chorych zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej,

sporzgdzanie codziennego raportu lekarsko — pielegniarskiego,

przeprowadzanie wizyt lekarsko — pielegniarskich,

prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

przeprowadzanie badan diagnostycznych,

edukacji zdrowotnej,

rehabilitacji przytézkowej na zlecenie lekarskie,

dbanie o celowos¢ wykonywanych badan oraz racjonalna gospodarka lekami,

pielegnacja chorych w oddziale zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

przestrzeganie i stosowanie standardéw epidemiologicznych, higieniczno — sanitarnych
i pielegnacyjnych dla oddziatéw lecznictwa stacjonarnego,

udzielanie konsultacji lekarskich na innych oddziatach w razie potrzeb,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) oséb zatrudnionych w oddziale,

realizowanie ustalonego budzetu oddziatu,

organizacja i udzielanie pomocy w sprawach socjalno-bytowych pacjentom (wnioski do ZOL,
hospicjéw itp.),

opieka merytoryczna nad studentami, stazystami, praktykantami, rezydentami

Szczegbtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.
Ramowy rozktad dnia dla personelu i pacjentéw oddziatu szpitalnego:
Godzina 06.00-07.30 budzenie pacjentow, mierzenie temperatury, toaleta, scielenie

tozek

Godzina 07.30-08.00 $niadanie, w tym karmienie chorych majgcych problemy z samoobstugg,
Godzina 08.00-12.00 wizyty lekarskie, wydawanie zlecen, wykonywanie badan

diagnostycznych, zabiegdw pielegniarskich i innych, konsultacje

Godzina 12.00-12.30 obiad w tym karmienie chorych majgcych problemy z samoobstugg,
Godzina 12.30-14.00 porzgdkowanie sal chorych, toaleta ciezko chorych,

Godzina 14.00-16.00 wykonywanie dalszych badan diagnostycznych, konsultacje,

pielegnacja chorych,

Godzina 16.00-17.00 mierzenie temperatury, zabiegi, realizacja zlecen lekarskich,

Godzina 17.00-18.00 kolacja w tym karmienie chorych majgcych problemy z samoobstugg,
Godzina 18.00-18.30 wieczorna wizyta lekarska

Godzina 18.30-22.00 wykonywanie zabiegéw pielegnacyjnych, toalety,

przygotowanie do snu, realizacja zlecen lekarskich
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Godzina 22.00-06.00 cisza nocna.

§29

Regulamin Oddziatu Chirurgii Ogélnej z Pododdziatem Chirurgii Onkologicznej:

N

Oddziatem Chirurgii Ogdlnej z pododdziatem chirurgii onkologicznej kieruje Ordynator/Kierownik.

Ordynator/ Kierownik bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.

Ordynator/Kierownik organizuje i nadzoruje proces leczenia oraz odpowiada za gospodarke finansowg

oddziatu.

Pielegniarka/-rz Oddziatowa/-y podlega stuzbowo Ordynatorowi/Kierownikowi, a funkcjonalnie

Naczelnej Pielegniarce/Naczelnemu Pielegniarzowi.

Personel oddziatu stanowig:

e Ordynator/Kierownik,

e Z-ca Ordynatora/Z-ca Kierownika,

e Starsi Asystenci,

e Asystenci,

e Miodsi Asystenci,

e Rezydenci

e Pielegniarka/-rz Oddziatowa/-y,

e Starsze/-i Pielegniarki/-rze

e Pielegniarki/-rze,

e Pomoce pielegniarskie,

e Opiekunowie medyczni,

e Sekretarka Medyczna,

e Porzadkowe.

Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, za wyjatkiem Pielegniarki

Oddziatowej/Pielegniarza Oddziatowego, Fizjoterapeuty i Sekretarki Medycznej, opiekundow

medycznych, pomocy pielegniarskich, ktorzy pracujg w systemie jednozmianowym.

Do zadan Oddziatu Chirurgii Ogdlnej z pododdziatem chirurgii onkologicznej nalezy:

e |eczenie chorych zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej,

e sporzadzanie codziennego raportu lekarsko — pielegniarskiego,

e przeprowadzenie wizyt lekarsko — pielegniarskich,

e przygotowanie pacjenta do zabiegu operacyjnego i opieka pooperacyjna,

e przeprowadzanie zabiegdw operacyjnych,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e przeprowadzanie badan diagnostycznych,

e edukacja zdrowotna,

e rehabilitacja przytézkowa na zlecenie lekarskie,

e dbanie o celowos¢ wykonywanych badan lekarskich oraz racjonalna gospodarka lekami,
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e pielegnacja chorych w oddziale zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

e przestrzeganie i

stosowanie standardéw epidemiologicznych, higieniczno - sanitarnych

i pielegnacyjnych obowigzujacych w oddziatach lecznictwa stacjonarnego,

e udzielanie konsultacji lekarskich na innych oddziatach w razie potrzeb,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) oséb zatrudnionych w oddziale,

e realizowanie ustalonego budzetu oddziatu,

e opieka merytoryczna nad studentami, stazystami, praktykantami, rezydentami

e Zapewnia leczenie operacyjne zakazonej rany pacjentom prowadzonym w ramach S$wiadczen
odrebnie finansowanych — Kompleksowe leczenie ran przewlektych.

Szczegbtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Ramowy rozktad dnia dla personelu i pacjentéw oddziatu szpitalnego:

Godzina 06.00-07.30

Godzina 07.30-08.00
Godzina 08.00-12.00

Godzina 12.00-12.30
Godzina 12.30-14.00
Godzina 14.00-16.00

Godzina 16.00-17.00
Godzina 17.00-18.00
Godzina 18.00-18.30
Godzina 18.30-22.00

Godzina 22.00-06.00

budzenie pacjentow, mierzenie temperatury, toaleta, $cielenie

tézek

$niadanie w tym karmienie chorych majgcych problemy z samoobstugg,
wizyty lekarskie, wydawanie zlecen, wykonywanie badan
diagnostycznych, zabiegdw pielegniarskich i innych, konsultacje
obiad

porzagdkowanie sal chorych, toaleta ciezko chorych

wykonywanie dalszych badan diagnostycznych, konsultacje,
Pielegnacja,

mierzenie temperatury

wieczorna wizyta lekarska,

kolacja w tym karmienie chorych majgcych problemy z samoobstugg,
wykonywanie zabiegéw pielegnacyjnych, toalety, scielenie

tézek, przygotowanie do snu,

cisza nocna.

§30

Regulamin Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego:

1.0ddziatem Ginekologiczno -Potozniczym kieruje Ordynator/Kierownik.

2.0rdynator/Kierownik bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.

3.0rdynator/Kierownik organizuje i nadzoruje proces leczenia.

4 .Potozna Oddziatowa podlega funkcjonalnie Ordynatorowi/Kierownikowi, natomiast stuzbowo Naczelnej
Pielegniarce/Naczelnemu Pielegniarzowi.

5. Personel oddziatu stanowig:
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Ordynator

Z-ca Ordynatora
Starsi Asystenci
Mtodsi Asystenci
Rezydenci

Potozna Oddziatowa
Starsze Potozne
Potfozne

Sekretarka Medyczna
Porzadkowe
Dietetyk

6 . W sktad Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego wchodza:

Izba przyje¢ Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego
odcinek ginekologiczny

blok porodowy

odcinek potozniczy w systemie matka z dzieckiem

7. Zakres dziatalnosci Oddziatu:

leczenie operacyjne choréb narzadu rodnego, w tym zabiegi z zakresu onkologii ginekologicznej,
diagnostyka i leczenie zaburzen statyki narzadu pfciowego,

diagnostyka i leczenie zaburzen endokrynologicznych,

diagnostyke i leczenie pacjentek w cigzy do 22. tygodnia,

diagnostyka i leczenie nietrzymania moczu,

wykonywanie endoskopii (laparoskopia, histeroskopia diagnostyczna i zabiegowa)

Swiadczenie ustug medycznych |l stopnia referencyjnosci dla przyjetych ciezarnych powyzej
32 tygodnia cigzy oraz przyjetych do porodu,

udzielanie swiadczen zdrowotnych pacjentkom po porodzie i cieciu cesarskim,

konsultowanie pacjentek z innych Oddziatéw.

8. W Bloku Porodowym odbywajg sie porody, w tym:

porody fizjologiczne,

porody z osoba towarzyszgca,

porody w znieczuleniu zewngatrzoponowym, z zastosowaniem przezskdrnej stymulacji nerwéw
TENS oraz wziewnie za pomocg Entonoxu,

porody zabiegowe droga pochwowag,

ciecia cesarskie.

9. Oddziat scisle wspodtpracuje z Oddziatem Anestezjologii poprzez:

zgtaszanie planu zabiegéw operacyjnych na nastepny dzien,

zgtaszanie znieczulen do zabiegdw ginekologicznych.

Wszystkie pacjentki do planowanych zabiegdw operacyjnych w dniu poprzedzajgcym zabieg
sg konsultowane przez anestezjologa, ustalany jest rodzaj znieczulenia i ewentualnie, stosowanie
profilaktyki przeciwzakrzepowej

10. Za organizacje pracy w oddziale odpowiada Ordynator/Kierownik i Potozna Oddziatowa. Podczas ich
nieobecnosci zastepstwo petnig wyznaczone osoby.
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11. Dyzur lekarski petniony jest przez dwdéch lekarzy z czego co najmniej jeden specjalista ginekolog-
potoznik. Lekarz | kolejki jest kierownikiem dyzuru i odpowiada za odcinek ginekologii, odcinek patologii
cigzy. Lekarz Il kolejki odpowiada za blok porodowy i oddziat potozniczy i izbe przyje¢ oddziatu.
12. Wizyty lekarskie odbywajg sie:
e wizyta poranna przeprowadzana w dni robocze w godz. 8:00-9:00 przez Ordynatora oddziatu,
w dni wolne od pracy przez lekarzy dyzurnych,
e wizyta wieczorna przeprowadzana w godz. 18:00-20:00 przez lekarzy dyzurnych odpowiednio
na przypisanych im odcinkach.

13. Szczegdtowe zapisy dotyczgce pobytu i przebiegu porodu, pielegnowania, leczenia oraz prowadzenia
dokumentacji zawarte s3 w procedurach operacyjnych.
14. Kazda pacjentka obstugiwana jest zgodnie z planem porodu, jezeli sytuacja potoznicza rodzacej na to
pozwala oraz warunki Bloku Porodowego.
15. Porody fizjologiczne prowadzone sg przez potoine, w obecnosci lekarza ginekologa-potoznika
i neonatologa. Porody zabiegowe prowadzi lekarz ginekolog- potoznik w obecnosci neonatologa i asyscie
potoznej.
16. Prowadzenie porodéw odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi rozporzadzeniami Ministra Zdrowia,
aktualna wiedzg medyczng i regulaminem wewnetrznym Bloku Porodowego.
17. Realizacja Swiadczen z zakresu opieki okotoporodowej powinna by¢ zgodna z Rozporzgdzeniem
Ministra Zdrowia z dnia 16 sierpnia 2018 r. w sprawie standardu organizacyjnego opieki okotoporodowej,
w ramach ktérego monitorowane sg wskazniki opieki okotoporodowej.
2. Ordynator/Lekarz kierujacy oddziatem oraz Potozna Oddziatowa Oddziatu Ginekologiczno-Potozniczego
odpowiadajg za wprowadzenie, nadzoér nad realizacjg standardu, o ktérym mowa w pkt 1 oraz ustalajg
wskazniki opieki okotoporodowej tj.:
a) amniotomii,
b) indukcji porodu,
c¢) stymulacji czynnosci skurczowej,
d) podawania opioiddw,
e) naciecia krocza,
f) ciecia cesarskiego,
g) podania noworodkowi mleka modyfikowanego — z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa zdrowotnego,
w ramach ktorych opieka medyczna opiera sie na praktykach o udowodnionej skutecznosci, oraz
monitorujg je nie rzadziej niz raz w roku kierujgc sie w szczegdlnosci ograniczaniem ww. interwencji
medycznych oraz oceng satysfakcji kobiet objetych opieka.
18. Integralng czescig regulaminu oddziatu jest regulamin wewnetrzny Bloku Porodowego.
19. Wypisy pacjentek dokonywane sg codziennie od godziny 11:00 (w dni robocze), a w razie potrzeby
w dni wolne od pracy.
20. Ramowy rozkfad dnia dla personelu i pacjentéw oddziatu szpitalnego:

Godzina 6:00- 6:50 toaleta poranna, pomiar parametréw zyciowych, scielenie tdzek, pobieranie

probek do badan laboratoryjnych, uzupetnianie dokumentaciji,

Godzina 6:50-7:15  raport pielegniarski,

Godzina 7:30-8:00  sniadanie,

Godzina 8:00-9:00  wizyta lekarska,
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Godzina 9:00-15:00 wydawanie zlecen lekarskich, badania diagnostyczne, zabiegi lekarskie
i pielegniarskie, konsultacje,
Godzina 12:00-12:30 obiad,
Godzina 13:00 16:00 przygotowanie pacjentek do zabiegdw operacyjnych na dzien kolejny,
Godzina 16:00-17:00 kontrola parametréw zyciowych,
Godzina 17:00-17:30 kolacja,
Godzina 18:00-20:00 wizyta lekarska wieczorna,
Godzina 18:50-19:15 wieczorny raport pielegniarski,
Godzina 20:00-22:00 wykonywanie zabiegdw pielegnacyjnych, toalety, wieczorne zlecenia
lekarskie i pielegniarskie.
Godzina 22:00-6:00 cisza nocna,
Ostuchiwanie czynnos¢ serca ptodu u ciezarnych 4x na dobe w godzinach: 6:00, 11:00, 16:00, 22:00.

Regulamin Bloku Porodowego:

1. Blok Porodowy swiadczy dziatalnos¢ leczniczg w zakresie Il poziomu opieki perinatalnej co obejmuje
rodzace w ciazy fizjologicznej i Sredniej patologii cigzy powyzej 32. tygodnia cigzy.

2. Osoby sprawujace opieke to:

* potozna

¢ lekarz ginekolog-potoznik

¢ lekarz oddziatu neonatologicznego

e pielegniarka/-rz

- sprawujacy odpowiednio opieke nad ciezarng, rodzacg, potoznicg i noworodkiem.

3. Zadania osoby sprawujacej opieke obejmujg w szczegdlnosci:

¢ ocene stanu zdrowia ciezarnej, rodzacej, ptodu oraz noworodka;

e wykrywanie i eliminowanie czynnikdw ryzyka oraz wczesne wykrywanie patologii;

¢ sprawdzenie posiadanych przed kobiete wynikédw badan, szczegdlnie niezbednych w stanie zagrozenia
zycia, w tym oznaczenia grupy krwi;

¢ prowadzenie porodu przy uzyciu technik wspierajgcych jego naturalny mechanizm;

¢ opieke nad ciezarng, rodzacg, potoznicg i noworodkiem;

e zapewnienie opieki realizowanej przez specjalistéw, jezeli ujawnig sie czynniki ryzyka lub pojawia
powikfania uzasadniajgce takie dziatanie;

e wsparcie rodzacej oraz jej osoby bliskiej w trakcie porodu oraz potoznicy w okresie potogu;

¢ zabezpieczenie mozliwosci ukonczenia cigzy lub porodu w trybie nagtym, jezeli sytuacja bedzie tego
wymagata.

4. Jezeli osobg sprawujgcy opieke jest potozna, w przypadku wystgpienia objawow patologicznych
niezwlocznie przekazuje rodzacg pod opieke lekarza potoznika. Lekarz przejmuje odpowiedzialnos¢
za dalsze prowadzenie porodu patologicznego a potozna jest osoba asystujgcg przy porodzie.

5. Identyfikacja czynnikéw ryzyka powiktan okotoporodowych odbywa sie przy przyjeciu pacjentki do bloku
porodowego, bgdz podczas pobytu w oddziale ginekologiczno-potozniczym.

6. W przypadku stwierdzenia wystepowania czynnikdw ryzyka o ktérych mowa w pkt. 5 niniejszego
regulaminu podjete dziatania i zalecenia oraz dokonane z ciezarng ustalenia nalezy kazdorazowo
odnotowa¢ w dokumentacji medyczne;j.
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Aktualizacja:

7. Plan porodu jest uwzgledniany w trakcie opieki na bloku porodowym w miare mozliwosci
organizacyjnych i logistycznych badZ odpowiednio modyfikowany w zaleznosci od potrzeb i biezgcej
sytuacji potozniczej rodzacej.

8. tagodzenie bdlu porodowego zgodnie ze standardem postepowania obowigzujgcym w jednostce.

9. W postepowaniu w trakcie porodu nalezy zwréci¢ uwage na:

e traktowanie rodzacej z szacunkiem oraz umozliwienie jej udziatu w podejmowaniu decyzji zwigzanych
z porodem;

* szanuje sie prywatnosc rodzacej i jej poczucie intymnosci;

e omowienie z rodzacg dostepnych sposobdéw tagodzenia bdlu;

e kazdorazowe uzyskanie zgody rodzacej lub jej przedstawiciela ustawowego na wykonanie zabiegéw
i badan;

* zapewnienie ciggtosci opieki;

¢ umozliwienie rodzacej korzystanie ze wsparcia osoby bliskiej;

¢ zachecanie rodzacej do aktywnosci fizycznej i pomaganie jej w znajdowaniu optymalnych dla niej pozycji
podczas catego porodu;

e umozliwienie rodzgcej mozliwosc spozywania przejrzystych ptynéw, takze podczas aktywnej fazy porodu;
e decyzje o mozliwosci spozywania positkéw przez rodzacg podejmuje osoba sprawujgca opieke nad
rodzacy;

e podczas porodu osoby sprawujgce opieke oraz inne osoby uczestniczgce bezposrednio w udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych sg obowigzane do przestrzegania zasad higieny ogdlnej, aseptyki i antyseptyki.

§31

Regulamin Oddziatu Neonatologicznego z Pododdziatem Patologii Noworodka:

1. Oddziatem Neonatologicznym z Pododdziatem Patologii Noworodka kieruje Ordynator/Kierownik.
Ordynator/Kierownik bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.
3. Ordynator/Kierownik organizuje i nadzoruje proces leczenia oraz odpowiada za gospodarke finansowg
oddziatu.
4. Potozna Oddziatowa podlega stuzbowo Ordynatorowi/Kierownikowi, a funkcjonalnie Naczelnej
Pielegniarce.
5. Personel oddziatu stanowig:
e Ordynator/Kierownik,
e Starsi Asystenci,
e Asystenci,
e Rezydenci
e Potozna Oddziatowa,
e Starsze Pielegniarki/ -rze,
e Pielegniarki/ -rze,
e Starsze Potozine,

N

e Potoine,
e Fizjoterapeuta
e Psycholog
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Porzadkowe.

Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, za wyjgtkiem Potoznej Oddziatowej,
Fizjoterapeuty, psychologa ktérzy pracujg w systemie jednozmianowym.
Do zadan Oddziatu Neonatologicznego z Pododdziatem Patologii Noworodka nalezy:

opieka i pielegnacja noworodka zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej,

sporzgdzanie codziennego raportu lekarsko — pielegniarskiego,

przeprowadzenie wizyt lekarsko — pielegniarskich,

przyjecie, zabezpieczenie, zapewnienie komfortu i bezpieczedstwa urodzonym noworodkom,
szczegoblna opieka nad noworodkiem urodzonym przedwczesnie,

prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

przeprowadzanie badan diagnostycznych,

dbanie o celowos¢ wykonywanych badan lekarskich i racjonalna gospodarka lekami,

pielegnacja noworodkéw w oddziale zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

przestrzeganie i stosowanie standardéw epidemiologicznych, higieniczno - sanitarnych
i pielegnacyjnych obowigzujgcych w oddziatach lecznictwa stacjonarnego,

udzielanie konsultacji lekarskich na innych oddziatach w razie potrzeb,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie przepisdw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) oséb zatrudnionych w oddziale,

realizowanie ustalonego budzetu oddziatu.

Szczegbétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.
Ramowy rozktad dnia dla personelu i pacjentéw oddziatu szpitalnego:
Godzina 07.00-08.00 zabiegi pielegnacyjne przy noworodkach wykonywane na salach

przez pielegniarki i pofozne

Godzina 08.00-08.15 raport lekarski
Godzina 08.15-12.00 wizyta lekarska, wydawanie zlecen, wykonywanie badan

diagnostycznych, zabiegdw pielegnacyjnych, konsultacje

Godzina 12.00-14.00 wykonywanie zlecen lekarskich, zabiegi pielegnacyjne,

przygotowywanie i wypisywanie dzieci w oddziatu

Godzina 14.00-18.00 zabiegi pielegnacyjne, mierzenie temperatur
Godzina 18.00-20.00 wizyta lekarza dyzurnego

Godzina 20.00-22.00 zabiegi pielegnacyjne, kapiel noworodkdw
Godzina 22.00-07.00 cisza nocna.

§32
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Regulamin Oddziatu Pediatrycznego:

1. Oddziatem Pediatrycznym kieruje Ordynator/Kierownik.

N

Ordynator/Kierownik bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.

3. Ordynator/Kierownik organizuje i nadzoruje proces leczenia oraz odpowiada za gospodarke finansowg

oddziatu.

4. Pielegniarka Oddziatowa podlega stuzbowo Ordynatorowi/Kierownikowi, a funkcjonalnie Naczelnej

Pielegniarce.
5. Personel oddziatu stanowig:
e Ordynator/Kierownik,
e Starsi Asystenci,
e Asystenci,
e Mfodsi Asystenci,
e Rezydenci
e Pielegniarka Oddziatowa, Pielegniarz Oddziatowy
e Starsze Pielegniarki/- rze,
e Pielegniarki/ -rze,
e Sekretarka Medyczna,
e Porzadkowe.

6. Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, za wyjagtkiem: Pielegniarki/-rza Oddziatowej/-

go i Sekretarki Medycznej, ktore pracujg w systemie jednozmianowym.
7. Do zadan Oddziatu Pediatrycznego nalezy:

e leczenie i opieka nad dzie¢mi zgodnie z aktualnym stanem wiedzy medycznej,

e sporzadzanie codziennego raportu lekarsko — pielegniarskiego,
e przeprowadzenie wizyt lekarsko — pielegniarskich,

e zapewnienie bezpieczenstwa dzieciom znajdujgcym sie pod opieka oddziatu,
e przestrzeganie rezimu sanitarnego i pielegnacyjnego przewidzianego dla odcinkdw biegunkowych

i zakaznych,

e prowadzenie na biezaco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami i regulacjami wewnetrznymi,
e przeprowadzanie badan diagnostycznych,

e dbanie o celowos¢ wykonywanych badan lekarskich oraz racjonalna gospodarka lekami,

pielegnacja dzieci w oddziale zgodnie z obowigzujgcymi standardami,

przestrzeganie i stosowanie standardéw epidemiologicznych, higieniczno - sanitarnych
i pielegnacyjnych obowigzujgcych w oddziatach lecznictwa stacjonarnego,

udzielanie konsultacji lekarskich na innych oddziatach w razie potrzeb,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotow i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie przepisdw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

26



@ KRAPKOWICKIE CENTRUM ZDROWIA Sp.z 0.0.

Uchwata zarzqdu nr 1/08/2014
Obowigzuje:  29.08.2014
Tekst

REGULAMIN ORGANIZACYJNY

Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z o.0.

14 sierpnia
2025r.

Strona: 27262

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) oséb zatrudnionych w oddziale,
e realizowanie ustalonego budzetu oddziatu.

Godzina 07.00-07.15
Godzina 07.15-07.30

Godzina 07.30-08.00
Godzina 08.00-08.30
Godzina 08.30-09.00
Godzina 09.00-12.00

Godzina 12.00-12.30
Godzina 12.30-17.00

Godzina 17.00-17.30
Godzina 17.30-18.30
Godzina 18.30-19.00
Godzina 19.00-19.30
Godzina 19.30-22.00
Godzina 22.00-07.00

8. Szczegdtowe zadania okredlajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikdw.
9. Ramowy rozktad dnia dla personelu i pacjentéw oddziatu szpitalnego:

raport pielegniarski, przyjecie dyzuru

toaleta pacjentéw, wazenie, scielenie t6zek, pobieranie
materiatow do badan, pomiary podstawowych czynnosci
zyciowych

wykonywanie statych zlecen

wizyty lekarskie

$niadanie i podawanie lekéw

sprawdzanie i wykonywanie zlecen lekarskich oraz zabiegoéw,
wypisy planowe

obiad

wykonywanie zlecen lekarskich i innych czynnosci zwigzanych
z funkcjonowaniem oddziatu

kolacja i podawanie lekéw

wykonywanie zlecen lekarskich i zabiegdéw pielegniarskich
raport pielegniarski, przyjecie dyzuru

wizyty lekarskie

toaleta pacjentéw, wykonywanie zabiegéw, podawanie lekéw
cisza nocna.

§33

Regulamin Bloku Operacyjnego:

Praca Bloku Operacyjnego kieruje i koordynuje Pielegniarka/rz Koordynujgca/-cy Bloku Operacyjnego.
Pielegniarka/-rz  Koordynujgca/-cy Bloku Operacyjnego podlega bezposrednio Dyrektorowi

ds. Medycznych.

Podczas wykonywania zabiegdw operacyjnych prowadzona jest okotooperacyjna karta kontrolna.
Koordynatorem Okotooperacyjnej Karty Kontrolnej (OKK) jest pielegniarka/-rz anestezjologiczna/-y
uczestniczacg w zabiegu na danej Sali operacyjnej. Koordynator karty dokonuje wpisow w OKK na
podstawie informacji udzielanych przez cztonkdw zespotu operacyjnego, zgodnie z zakresem ich zadan

podczas operacji”.

Personel Bloku Operacyjnego stanowig:

e Pielegniarka/-rz Koordynujgca/-cy,

e Lekarze anestezjolodzy,

e Pielegniarki/-rze anestezjologiczne/-ni,

e Pielegniarki/ -rze instrumentariuszki/-sze,

e Porzadkowe,

e Koordynator okotooperacyjnej karty kontrolnej.
Personel pracuje w systemie zmianowym.
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Do zadan Bloku Operacyjnego nalezy:

wykonywanie zabiegdw operacyjnych w trybie planowym i nagtym,

utrzymanie w statej gotowosci narzedzi i materiatéw operacyjnych,

pomoc przy wykonywaniu badan diagnostycznych wymagajacych znieczulenia pacjenta lub rezimu
sali operacyjnej,

przestrzeganie i stosowanie standardéw epidemiologicznych i higieniczno - sanitarnych
obowigzujgcych w salach operacyjnych,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotow i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu,

realizowanie ustalonego budzetu.

Szczegdtowe zadania okredlajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikow.

§34

Regulamin Izby Przyje¢:

Izba Przyjeé w catosci swych zadan podlega Ordynatorowi wtasciwego oddziatu szpitalnego, a w czasie
jego nieobecnosci lekarzowi dyzurnemu oddziatu.
Personel Izby Przyjeé stanowig:

Lekarze,

Pielegniarka Koordynujaca, Pielegniarz Koordynujacy
Pielegniarki/-rze

Ratownicy Medyczni

Porzagdkowe

Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, z za wyjgtkiem Pielegniarki Koordynujgcej,
ktdra pracuje w systemie jednozmianowym.
Szpital posiada wyodrebnione oddziatowe izby przyjeé:

Izbe Przyje¢ Oddziatu Chordb Wewnetrznych,

Izbe Przyje¢ Oddziatu Chirurgii Ogdlnej,

Izbe Przyje¢ Oddziatu Ginekologiczno — Potozniczego,
Izbe Przyje¢ Oddziatu Pediatrycznego.

W Izbie Przyje¢ prowadzona jest ewidencja chorych zakwalifikowanych do leczenia szpitalnego
w pobiniejszym terminie, w ktdrej ustala sie orientacyjne terminy przyjecia w porozumieniu
z kierownikami oddziatow.

W lIzbie Przyje¢ wykonuje sie procedury zwigzane z badaniem lekarskim i przyjmowaniem chorych
skierowanych do Szpitala, a szczegdlnie chorym, znajdujgcym sie w stanie zagrozenia zycia, wykonuje sie
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

im zabiegi lekarskie i pielegniarskie oraz czynnosci higieniczno — sanitarne i administracyjne zwigzane

z przyjeciem do Szpitala.

Do zadan Izby Przyjec nalezy:

e badanie lekarskie chorych zgtaszajgcych sie do Szpitala oraz wszystkich potrzebujgcych pomocy
doraznej,

e przyjmowanie chorych zakwalifikowanych do leczenia szpitalnego,

e udzielanie pomocy doraznej chorym, ktérzy nie zostali zakwalifikowani do leczenia w Szpitalu,
lub zostali zakwalifikowani do przyjecia w pdzniejszym terminie oraz wszystkim potrzebujacym
pomocy w trybie nagtym,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno -
sanitarnych,

e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e realizowanie ustalonego budzetu,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegbtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

W razie otrzymania zgtoszenia o transporcie pacjenta w ciezkim stanie, personel Izby Przyje¢ jest

zobowigzany do powiadomienia i postawienia w stan gotowosci niezbednych stuzb medycznych Szpitala

np. zespotu reanimacyjnego, czy bloku operacyjnego.

Lekarz Izby Przyje¢ ma prawo i obowigzek wezwania do konsultacji innego lekarza specjaliste w razie

watpliwosci, w czasie wstepnego diagnozowania pacjenta.

W przypadku informacji o nagtym zdarzeniu wymagajacym interwencji medycznej na terenie Szpitala,

personel Izby Przyjeé jest zobowigzany do podjecia natychmiastowych dziatan w celu zabezpieczenia

zdrowia i zycia 0sdb poszkodowanych.

Izba Przyje¢ wspodtpracuje z oddziatami i pracowniami diagnostycznymi Szpitala, poradniami

specjalistycznymi KCZ Sp. z 0.0. oraz zewnetrznymi innymi podmiotami leczniczymi.

Oddziaty szpitalne zobowigzane sg do biezgcego informowania personelu Izby Przyjeé o aktualnej liczbie

wolnych miejsc w poszczegdlnych oddziatach.

Kazdy chory zgtaszajacy sie do Szpitala powinien by¢ niezwtocznie zbadany przez lekarza dyzurnego Izby

Przyje¢ oraz powinien by¢ poddany badaniu podmiotowemu i przedmiotowemu ze szczegdlnym

uwzglednieniem:

e posiadania aktualnych badan diagnostycznych,

e posiadanej oznaczonej grupy krwi,

e innych niezbednych w procesie diagnostyki i leczenia informacji.

Jezeli Szpital nie dysponuje wolnymi tézkami, a pacjent wymaga leczenia szpitalnego, lekarz dyzurny Izby

Przyje¢ po zbadaniu chorego i ustaleniu mozliwosci przetransportowania go do innego podmiotu
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

leczniczego, udziela w razie potrzeby pacjentowi pomocy doraznej, a nastepnie kieruje do innego
szpitala, po uprzednim upewnieniu sie, ze s3 mozliwosci umieszczenia tam chorego.

Nie ma mozliwosci odmowy przyjecia pacjenta do Szpitala z powodu braku wolnych miejsc, jesli chory
wymaga natychmiastowego pozostawienia w Szpitalu.

Kolejnos¢ przyje¢ powinna by¢ podyktowana aktualnym stanem zdrowia pacjenta. Jezeli stan chorego
jest ciezki, nalezy udzieli¢ mu pierwszej pomocy lekarsko — pielegniarskiej jeszcze przed zatatwieniem
formalnosci zwigzanych z przyjeciem go do Szpitala. W przypadkach nagtych, do czynnosci ratujgcych
zycie powinny zostaé zaangazowane wszystkie sity medyczne. W przypadku zgtoszenia wypadku,
personel Izby Przyjec¢ winien by¢ w petnym pogotowiu oraz zawiadomic¢ o tym fakcie wszystkie niezbedne
stuzby medyczne.

W razie zgonu pacjenta w Izbie Przyje¢, lekarz dyzurny powinien niezwtocznie zawiadomi¢ o tym
Dyrektora ds. Medycznych, a w razie jego nieobecnosci wyznaczonego lekarza, lub inng osobe
wyznaczong do jego zastepowania.

Dla zachowania petnej sprawnosci funkcjonowania lzby Przyje¢ wyposazenie w niezbedny sprzet i leki
powinno by¢ na biezgco uzupetniane.

Obtoznie chorzy lub chorzy tego wymagajacy powinni z Izby Przyje¢ by¢ transportowani, a pozostali
doprowadzani do wfasciwych oddziatéw szpitalnych.

Szczegbtowe zadania personelu lzby Przyje¢ okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikow.

§35

Regulamin Dziatu Diagnostyki Obrazowej Pracowni RTG i Pracowni Tomografii Komputerowej:

N

Dziatem Diagnostyki Obrazowej RTG i TK kieruje Kierownik tego dziatu.

Kierownik Dziatu Diagnostyki Obrazowej RTG i TK bezposrednio podlega Dyrektorowi ds. Medycznych.

Personel Dziatu Diagnostyki Obrazowej RTG i TK stanowig:

e Kierownik,

e Lekarz radiolog

e Pielegniarki/-rze

e Inspektor Ochrony Radiologicznej,

e Technicy RTG.

Personel pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe.

Do zadan Dziatu Diagnostyki Obrazowej RTG i TK nalezy:

e wykonywanie badan radiologicznych z zakresu badan przeglagdowych, badan kontrastowych
przewodu pokarmowego i uktadu moczowego u pacjentéw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ
Sp. z 0.0. oraz dla zewnetrznych podmiotdw leczniczych i oséb indywidualnych,

e wykonywanie badan kontrastowych z asystg lekarza i pielegniarki/-rza co najmniej 3 razy
w tygodniu,

e zapewnienie statystyki badan,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

30




@ KRAPKOWICKIE CENTRUM ZDROWIA Sp.z 0.0.

Uchwata zarzqdu nr 1/08/2014
Obowigzuje:  29.08.2014
Tekst

REGULAMIN ORGANIZACYJNY

Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z o.0.

Strona: 31262

e przeprowadzania testow specjalistycznych i podstawowych sprzetu dziatu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujagcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno —
sanitarnych,

e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o0.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu,

e realizowanie ustalonego budzetu.

Szczegdtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

W odniesieniu do pacjentéw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ Sp. z 0.0., przyjmowanie do badan

powinno odbywad sie planowo w uzgodnieniu z ordynatorami oddziatéw szpitalnych i lekarzami poradni.

Niezaleznie od ustalonej planem liczby badan nalezy podda¢ badaniu wszystkich chorych, u ktérych

wystgpita nagta potrzeba wykonania badania.

Skierowanie, e-kierowanie na badania obok danych personalnych i rozpoznania powinno zawierac

istotne dane kliniczne.

10. Wyniki badan przed ich wydaniem wprowadza sie do odpowiednich rejestrow.

§36

Regulamin Dziatu Diagnostyki Obrazowej Pracowni USG:

Dziatem Diagnostyki Obrazowej USG kieruje Pielegniarka/-rz Koordynujgca/-cy.

Personel Dziatu Diagnostyki Obrazowej USG stanowig:

e lekarze,

e Pielegniarka/-rz Koordynujgca/-cy

e Sekretarka Medyczna.

Lekarze pracujg w systemie zmianowym przez catg dobe, natomiast Pielegniarka/-arz Koordynujgca/-y

i Sekretarka Medyczna pracuje w systemie jednozmianowym.

Do zadan Dziatu Diagnostyki Obrazowej USG nalezy:

e wykonywanie badan ultrasonograficznych na rzecz pacjentéw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ
Sp. z 0.0. oraz dla pacjentow zewnetrznych podmiotdow leczniczych i oséb indywidualnych,

e zapewnienie statystyki badan,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno -
sanitarnych,

e przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,
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posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu,
wspotpraca z komdrkami organizacyjnymi szpitala
realizowanie ustalonego budzetu.

5. Szczegoétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

6. W odniesieniu do pacjentéw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ Sp. z 0.0., przyjmowanie do badan
powinno odbywac sie planowo w uzgodnieniu z ordynatorami oddziatéw szpitalnych i lekarzami poradni.

7. Niezaleznie od ustalonej planem liczby badan nalezy poddac¢ badaniu wszystkich chorych, u ktérych
wystgpita nagta potrzeba wykonania badania.

8. Skierowanie na badania obok danych personalnych i rozpoznania powinno zawieraé istotne dane
kliniczne.

9. Wyniki badan przed ich wydaniem wprowadza sie do odpowiednich rejestrow.

§37

Regulamin Dziatu Diagnostyki Laboratoryjnej:

1. Dziatem Diagnostyki Laboratoryjnej kieruje Kierownik Laboratorium.

N

Kierownik Laboratorium podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.

3. Personel Dziatu Diagnostyki Laboratoryjnej stanowig:

Kierownik Laboratorium,

Zastepca Kierownika Laboratorium,
Diagnosci laboratoryjni,

Technicy medyczni,

Technicy Analityki Medycznej,

4. Personel Dziatu Diagnostyki Laboratoryjnej pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe.
5. Do zadan Dziatu Diagnostyki Laboratoryjnej nalezy:

pobieranie lub przyjmowanie materiatu do badan analitycznych wraz ze skierowaniem na badania
laboratoryjne,

wykonywanie badan analitycznych,

analizowanie i walidowanie wynikow badan przez diagnoste laboratoryjnego,

przestrzeganie przepisdw sanitarno — epidemiologicznych przewidzianych dla pomieszczen
laboratoryjnych,

prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

zapewnienie statystyki badan,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno —
sanitarnych,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,
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e realizowanie ustalonego budzetu,

6. Szczegdtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

§38

Regulamin Dziatu Diagnostyki Obrazowej Pracowni Endoskopii:

Dziatem Endoskopii kieruje Pielegniarka/-rz Koordynujgca/-cy,

Personel Dziatu Endoskopii stanowig :

Pielegniarka/-arz Koordynujgca/-cy,

Lekarze,

Anestezjolodzy,

e Pielegniarki.

Personel Dziatu Endoskopii pracuje w systemie jednozmianowym.

Do zadan Dziatu Endoskopii nalezy:

e wykonywanie badan endoskopowych,

e przestrzeganie przepisOw sanitarno — epidemiologicznych przewidzianych dla pomieszczen pracowni
endoskopowej,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e zapewnienie statystyki badan,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno -
sanitarnych,

e przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e realizowanie ustalonego budzetu,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegbétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Dni oraz godziny pracy dziatlu podane sg do wiadomosci oddziatéw, lzby Przyje¢ oraz poradni

specjalistycznych. Godziny wykonywania badan pacjentéw z zewnatrz podane sg do ogdlnej wiadomosci.

Termin badania, po telefonicznej rejestracji, wyznaczony jest na dany dzien i godzine w uzgodnieniu

z pacjentem.

W odniesieniu do pacjentdw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ Sp. z 0.0., przyjmowanie pacjentdéw na

badania odbywa sie wedtug planu uzgodnionego z ordynatorami poszczegdlnych oddziatéw szpitalnych

i lekarzami poradni specjalistycznych.

Niezaleznie od ustalonej planem liczby badan dziennych, nalezy poddaé badaniu wszystkich pacjentéw,

u ktorych wystgpita nagta potrzeba wykonania badan.
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10.

11.
12.

Skierowanie, e-skierowanie na badanie powinno zawiera¢ obok danych personalnych pacjenta,
rozpoznanie choroby oraz ewentualne informacje o lekach, ktérych stosowanie moze mieé¢ wptyw
na przebieg i wynik badania.

Wyniki badan przed ich wydaniem wprowadza sie do odpowiednich rejestrow.

Dziat wykonuje wszelkie czynno$ci administracyjne zwigzane z zakresem jego dziatania.

§39

Regulamin Pracowni Kardiologicznej:

w

10.

Pracownie Kardiologiczng nadzoruje Pielegniarka/-rz Kordynujgca/-y

Personel Pracownik Kardiologicznej stanowig:

e lekarze,

e Pielegniarki/-rze,

Personel Pracowni Kardiologicznej pracuje w systemie jednozmianowym.

Do zadan Pracowni Kardiologicznej nalezy:

e wykonywanie spirometrii, badai EKG, w tym metodg Holtera oraz préb wysitkowych,

e prowadzenie na biezaco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e zapewnienie statystyki badan,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno -
sanitarnych,

e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e realizowanie ustalonego budzetu,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegbtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Dni oraz godziny pracy dziatu podane s3 do wiadomosci oddziatéw, lzby Przyje¢ oraz poradni

specjalistycznych. Godziny wykonywania badan pacjentéw z zewnatrz podane sg do ogdlnej wiadomosci.

Termin badania, po telefonicznej rejestracji, wyznaczony jest na dany dzien i godzine w uzgodnieniu

z pacjentem.

W odniesieniu do pacjentdw leczonych w przedsiebiorstwach KCZ Sp. z 0.0., przyjmowanie pacjentdéw na

badania odbywa sie wedtug planu uzgodnionego z ordynatorami poszczegdlnych oddziatéw szpitalnych

i lekarzami poradni specjalistycznych.

Niezaleznie od ustalonej planem liczby badan dziennych, nalezy poddaé badaniu wszystkich pacjentéw,

u ktorych wystgpita nagta potrzeba wykonania badan.

Skierowanie, e-skierowanie na badanie powinno zawiera¢ obok danych personalnych pacjenta,

rozpoznanie choroby oraz ewentualne informacje o lekach, ktérych stosowanie moze mie¢ wptyw

na przebieg i wynik badania.
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11. Wyniki badan przed ich wydaniem wpisuje sie do ksigzki badan dziatu.
12. Dziat wykonuje wszelkie czynnosci administracyjne zwigzane z zakresem jego dziatania.

§40

Regulamin Centralnej Sterylizatorni:

1. Centralng Sterylizatornig kieruje Pielegniarka/-arz Koordynujaca/-cy Bloku Operacyjnego, ktéra/y
podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.
2. Personel Centralnej Sterylizatorni stanowig:

w

Pielegniarka/-arz Koordynujgca/-cy Bloku Operacyjnego,
Pielegniarki instrumentariuszki,

Technicy sterylizacji medycznej,

Porzadkowe.

Personel Centralnej Sterylizatorni pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe.

4. Do zadan Centralnej Sterylizatorni nalezy:

codzienne przyjmowanie materiatéw do sterylizacji,

przygotowywanie materiatu do sterylizacji — materiat dostarczony do sterylizacji winien znajdowa¢ sie
w oznakowanych pakietach,

prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i regulacjami wewnetrznymi,

wykonywanie sterylizacji wedtug obowigzujgcych procedur,

przestrzeganie zasad aseptyki i obowigzujgcych przepiséw sanitarno —epidemiologicznych,
testowanie autoklawéw wedtug okreslonych procedur,

utrzymywanie w nalezytym stanie technicznym aparatury oraz sprzetu,

realizowanie ustalonego budzetu,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotow i komisji podmiotu leczniczego,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowe;.

5. Szczegétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikdw.

§41

Regulamin Dziatu Farmacji:

1. Dziatem Farmacji kieruje mgr. Farmacji, ktéry podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.
2. Personel Dziatu Farmacji stanowig:

Farmaceuta,

Technicy Farmacji,
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w

Pomoc Farmaceutyczna
Pracownicy Administracyjni.

Personel Dziatu Farmacji pracuje w systemie jednozmianowym.
Do zadan Dziatu Farmacji nalezy:

zabezpieczenie przedsiebiorstw KCZ Sp. z 0.0. w leki, materiaty jednorazowego uzytku i artykuty
sanitarne,

utrzymywanie i wiasciwe przechowywanie normatywnych zapaséow lekédw, materiatéw
jednorazowego uzytku i artykutéw sanitarnych,

kontrola prowadzenia ewidencji przychodu i rozchodu lekéw, materiatéw jednorazowego uzytku
i artykutow sanitarnych znajdujacych sie w obrocie realizowanym przez Dziat Farmaciji,
nadzorowanie prawidtowego i biezgcego prowadzenia dokumentacji $rodkéw odurzajacych
i spirytusowych,

udzielanie lekarzom podmiotu informacji o lekach bedacych w dyspozycji Dziatu Farmacji oraz
o lekach nowo wprowadzonych do obrotu,

nadzor nad gospodarkga lekami w oddziatach szpitalnych,

opracowanie procedury postepowania z lekami i innymi materiatami bedgcymi w dyspozycji Dziatu
Farmacji, a niewykorzystywanymi np. ze wzgledu na ich zt3 jakosci, czy przeterminowanie,
gospodarka lekami zgodnie z Regulaminem Komitetu Terapeutycznego oraz nadzér nad lekami
pochodzgcymi z daréw,

kontrola apteczek szpitalnych oraz tworzenie Receptariusza Szpitalnego wraz z Komitetem
Terapeutycznym,

przyjmowanie na stan Dziatu Farmacji, przechowywanie i wydawanie srodkdéw i artykutéw
medycznych,

prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
i regulacjami wewnetrznymi,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotdéw i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno —
sanitarnych,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

realizowanie ustalonego budzetu,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

wspotpraca z ordynatorami oddziatow szpitalnych.

Weryfikacja autentycznosci lekéw serializowanych w systemie KOWAL.

Codzienne przesytanie danych do ZSMOPL (Zintegrowany system monitorowania obrotu produktami
leczniczymi).

Szczegdétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.
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§42

Regulamin Transportu Sanitarnego:

Dziatalno$¢ Transportu Sanitarnego koordynuje koordynator transportu sanitarnego, przy wspotpracy
z Sekretarkg Medyczng Oddziatu Wewnetrznego, ktéra odpowiada za ustalanie termindéw transportéw
pacjentdw z poszczegdlnych komérek organizacyjnych KCZ Sp. z o.0.

Za koordynacje dziatan Transportu Sanitarnego odpowiedzialny jest Koordynator transportu sanitarnego.

Personel Transportu Sanitarnego stanowig:

e Koordynator transportu sanitarnego

e Ratownicy Medyczni,

e Pracownicy niemedyczni -kierowcy po kursie KPP

Personel Transportu Sanitarnego pracuje w systemie zmianowym przez catg dobe, za wyjatkiem

koordynatora transportu sanitarnego,

Do zadan Transportu Sanitarnego nalezy:

e wykonywanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie transportu sanitarnego pacjentéw i materiatéw
biologicznych, medycznych swoich przedsiebiorstw oraz jednostek innych podmiotéw leczniczych,
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie odpowiednimi umowami,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego oraz ich przeglad techniczny,
kontrola terminéw waznosci lekéw i materiatdw opatrunkowych bedacych na wyposazeniu
ambulansu.

e State monitorowanie temperatury lodéwek do transportu krwi i materiatéw krwiopochodnych.

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych i higieniczno -
sanitarnych,

e przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e realizowanie ustalonego budzetu,

e wspodtpraca z ordynatorami oddziatdw szpitalnych.

Szczegbétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Personel Transportu Sanitarnego realizuje zadania zlecone przez wyznaczony personel medyczny

poszczegblnych przedsiebiorstw KCZ Sp. z 0.0. i podmiotdw leczniczych wspétpracujacych, w kolejnosci

zapewniajgcej petne i efektywne wykonanie powierzonych czynnosci przy dotozeniu wszelkich staran dla
zachowania bezpieczenstwa przewozu powierzonych pacjentéw i materiatdw medycznych.

Dla realizacji swoich zadan, Transport Sanitarny wykorzystuje ambulans / ambulanse oraz specjalistyczne

$rodki transportu wyposazone w niezbedny sprzet i aparature medyczna.
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9.

10.

Personel Transportu Sanitarnego odpowiedzialny jest za state kontrolowanie stanu technicznego
uzytkowanego pojazdu / pojazdéw i ich wyposazenia oraz zgtaszanie wszelkich stwierdzonych awarii
do Koordynatora Transportu Sanitarnego,

Personel Transportu Sanitarnego zobowigzany jest do utrzymywania statej tacznosci radiowej /
telefonicznej z wyznaczonym personelem medycznym i administracyjnym KCZ Sp. z o. o.
dla zapewnienia prawidtowej realizacji powierzonych zadan.

§43

Regulamin Zespotéw Ratownictwa Medycznego:

1. Za dziatalnos¢ i koordynacje dziatan Zespotdw Ratownictwa Medycznego odpowiedzialny
jest Kierownik.

2. Personel Zespotéw Ratownictwa Medycznego stanowig:
Kierownik

e Lekarze systemu,

e Ratownicy systemu,

e Pielegniarki/-rze systemu.
Personel Zespotéw Ratownictwa Medycznego pracuje w systemie zmianowym przez caty dobe.

4. Szczegétowy zakres dziatan Zespotdéw Ratownictwa Medycznego regulujg przepisy
dot. Paristwowego Ratownictwa Medycznego.

Il. ,,NASZA PRZYCHODNIA”

§ 44

Regulamin poradni specjalistycznych:

Za organizacje i koordynacje dziatalno$ci poradni specjalistycznych odpowiedzialny jest Dyrektor
ds. Medycznych we wspodtpracy z Naczelng Pielegniarka i lekarzami udzielajgcymi swiadczen w tych
poradniach.

Personel poradni specjalistycznych stanowia:

o |Lekarze,

e Psycholodzy,

e Pielegniarki/-rze,

e Potozne,

e Terapeuci zajeciowi,

e Fizjoterapeuci

e Rejestratorki

e Porzadkowe

Personel poradni specjalistycznych pracuje w systemie jednozmianowym, zgodnie z harmonogramem
pracy poszczegdblnych poradni.

Do zadan poradni specjalistycznych nalezy:
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15.

e udzielanie $wiadczen zdrowotnych w ramach ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,

e prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych, higieniczno —
sanitarnych,

e udzielanie konsultacji lekarskich na oddziatach szpitalnych w razie potrzeb,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e realizowanie ustalonego budzetu,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegdtowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Pacjenci zgtaszajgcy sie do rejestracji poradni specjalistycznych w celu uzyskania $wiadczen zdrowotnych,

winni posiadac¢ skierowanie od lekarza pierwszego kontaktu lub specjalisty, w odniesieniu do poradni,

dla ktérych skierowanie takie jest wymagane przepisami prawa.

Bez skierowania przyjmowani sg pacjenci w razie zagrozenia zycia, wypadkow, zatru¢, urazéw, przypadki

zwigzane z cigzg i porodem.

Do poradni: ginekologicznej, zdrowia psychicznego, terapii uzaleznienia i wspdtuzaleznienia

od alkoholu, skierowanie nie jest wymagane.

Bez skierowania swiadczenia zdrowotne sg réwniez realizowane na rzecz pacjentdw leczonych

na podstawie zawartych z innymi podmiotami uméw komercyjnych oraz wobec pacjentéw, ktérych

leczenie nie moze by¢ finansowane ze srodkdéw publicznych, a ktdrzy wyrazg zgode na leczenie odptatne

zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem KCZ Sp. z o0.0.

Pacjenci nieubezpieczeni pokrywajg koszty leczenia zgodnie z wyceng poszczegélnych swiadczen

zdrowotnych zawartg w cenniku KCZ Sp. z o0.0., uiszczajac naleznos¢ w kasie KCZ Sp. z o. o.

lub przelewem na rachunek bankowy KCZ Sp. z o0.0.

Poza kolejnoscig przyjmowani sg: pacjenci wymagajacy natychmiastowej pomocy lekarskiej, kombatanci,

honorowi dawcy krwi osoby ciezarne, nosiciele wirusa HIV oraz niepetnosprawni, w kolejnosci ustalonej

przez lekarza

Obstuga pacjentéw, ktérych leczenie nie jest finansowane ze s$rodkéow publicznych odbywa

sie w sposob niekolidujgcy z wykonywaniem swiadczenn zdrowotnych wobec pacjentéow leczonych

w ramach zawartego z NFZ kontraktu.

Godziny przyjed i rejestracji pacjentow umieszczone sg na wywieszkach przed kazdg poradnia.

Rejestracji mozna dokona¢ osobiscie, internetowo lub telefonicznie, natomiast czas oczekiwania

na realizacje $wiadczenia uzalezniony jest od ilosci pacjentéw.

Pacjent zgtaszajacy sie do poradni przedstawia:

e aktualne e-skierowanie od lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,

e aktualne dokumenty potwierdzajgce posiadanie ubezpieczenia zdrowotnego zgodnie z przepisami
obowigzujgcego prawa,
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e dowdd osobisty z numerem PESEL,

e karty informacyjne dotyczgce poprzednich hospitalizacji, badan diagnostycznych, czy innych
informacji medycznych z dotychczasowego leczenia.

W przypadku skierowania pacjenta na kontynuacje leczenia lub diagnostyke do innych przedsiebiorstw

opieki zdrowotnej, pacjent zostaje poinformowany o placéwkach, w ktérych moze odbywacd

sie kontynuacja leczenia lub diagnostyka zlecona przez lekarza specjaliste w ramach ubezpieczenia

zdrowotnego.

Jezeli stan zdrowia pacjenta wymaga statego leczenia specjalistycznego przez danego specjaliste,

to zwigzane z tym kolejne wizyty w gabinecie lekarza specjalisty odbywaja sie na podstawie skierowania

na leczenie state.

Udzielanie $wiadczen zdrowotnych w zakresie ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, o charakterze

zabiegowym i diagnostycznym, realizowane jest zgodnie ze zleceniami lekarskimi, w specjalnie

wyodrebnionym dla tych celéw gabinecie zabiegowym.

Zakres i rodzaj Swiadczenn zdrowotnych udzielanych w poszczegdélnych poradniach okreslajg zasady

ustalone przez NFZ w materiatach informacyjnych udzielania swiadczen na dany rok.

Wykaz specjalistycznych poradni ambulatoryjnych funkcjonujgcych w KCZ Sp. z o.0. udzielajacych

Swiadczen w ramach kontraktu z NFZ oraz komercyjnie stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu

organizacyjnego.

§45

Regulamin Poradni Medycyny Pracy:

Poradnia Medycyny Pracy podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.

Personel Poradni Medycyny Pracy stanowig:

e Lekarz,

e Pielegniarka/-rz

Personel Poradni Medycyny Pracy pracuje w systemie jednozmianowym, zgodnie z harmonogramem

pracy poradni.

Do zadan Poradni Medycyny Pracy nalezy:

e opieka profilaktyczno — leczniczg nad pracownikami oraz promocja zdrowia,

e prowadzenie badan: wstepnych kandydatéw do pracy, okresowych i kontrolnych, celowych
oraz kocowych,

e prowadzenie procesu diagnostyczno — leczniczego pracownikdw zgodnie z procedurg,

e prowadzenie procedur zwigzanych z chorobami zawodowymi pracownikéw,

e ustawiczne promowanie zdrowia,

e biezgce analizowanie stanu zdrowia pracownikéw,

e koordynacja i nadzor nad stanem higieny pracy w zaktadach pracy,

e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e orzekanie o zdolnosci do pracy na okreslonym stanowisku,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,
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e state podnoszenie kwalifikacji personelu,
e wspodtpraca z Panstwowg Inspekcjg Pracy, Stacjg Sanitarno — Epidemiologiczng oraz Wojewddzkim
Osrodkiem Medycyny Pracy,
e przestrzeganie przepisoéw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o0.0.,
e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.
5. Szczegoétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

§ 46

Regulamin Fizjoterapii:

1. Dziatalnos¢ Fizjoterapii nadzoruje Dyrektor ds. Medycznych.
2. Personel Fizjoterapii stanowig:
e Fizjoterapeuci.
3. Fizjoterapeuci pracujg w systemie jednozmianowym.
4. Do zadan Fizjoterapii nalezy:
e wykonywanie zabiegdéw fizjoterapeutycznych na rzecz pacjentéw leczonych w przedsiebiorstwach
KCZ Sp. z 0.0. oraz dla pacjentéw zewnetrznych podmiotéw leczniczych i oséb indywidualnych,
e zapewnienie statystyki wykonanych $wiadczen zdrowotnych,
e prowadzenie na biezagco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,
e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,
e state podnoszenie kwalifikacji personelu,
e przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.,
e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,
e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.
5. Szczegétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikdw.
6. Realizacja zabiegéw fizjoterapeutycznych odbywa sie planowo, w kolejnosci zgtaszania sie pacjentow.

§ 47

Regulamin Nocnej, Swiatecznej, Ambulatoryjnej i Wyjazdowej Opieki Lekarskiej i Pielegniarskiej:

1. Podstawowa opieka zdrowotna realizowana w ramach Nocnej, Swigtecznej, Ambulatoryjnej
i Wyjazdowe]j Opieki Lekarskie] i Pielegniarskiej podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.

2. Personel Nocnej, Swigtecznej, Ambulatoryjnej i Wyjazdowej Opieki Lekarskiej i Pielegniarskiej stanowia:
o Lekarze,
e Pielegniarki/-rze, Ratownicy Medyczni.

3. Personel Nocnej, Swiagtecznej, Ambulatoryjnej i Wyjazdowej Opieki Lekarskiej i Pielegniarskiej pracuje
w systemie jednozmianowym, zgodnie z ustalonym harmonogramem pracy.

4. Do zadan Nocnej, Swigtecznej, Ambulatoryjnej i Wyjazdowej Opieki Lekarskiej i Pielegniarskiej nalezy:
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zapewnienie podstawowych $wiadczed opieki zdrowotnej poprzez prowadzenie czynnego
poradnictwa, udzielanie $wiadczen zapobiegawczo — leczniczych i ambulatoryjnych w gabinecie
poradni, a w przypadku choroby obtoznej w miejscu zamieszkania lub pobytu chorego,
przestrzeganie i stosowanie obowigzujgcych standardéw epidemiologicznych, higieniczno —
sanitarnych,

prowadzenie na biezgco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

state podnoszenie kwalifikacji personelu,

dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegbétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

1. ,,ZAKLAD OPIEKUNCZO - LECZNICZY”

§48

Zaktadem Opiekuiiczo — Leczniczym kieruje Kierownik, ktory bezposrednio podlega Dyrektorowi
ds. Medycznych.
Personel Zaktadu Opiekuriczo - Leczniczego stanowig:

Kierownik,

Lekarze,

Psycholodzy,

Logopedzi,

Fizjoterapeuci

Instruktorzy terapii zajeciowej,
Pielegniarki/-rze,

Pomoc pielegniarska,
Opiekunowie medyczni,
Porzagdkowe.

Pielegniarki, pomoc pielegniarska, opiekunowie medyczni, fizjoterapeuci, instruktorzy terapii zajeciowej
oraz porzgdkowe podlegajg Kierownikowi Zaktadu Opiekunczo - Leczniczego.

Lekarze, psycholodzy i logopedzi podlegajg bezposrednio, w zakresie dziatan terapeutycznych,
Dyrektorowi ds. Medycznych.

Pielegniarki, pomoc pielegniarska oraz opiekunowie chorych pracujg catodobowo w systemie
zmianowym, pozostali pracownicy zatrudnieni sg w systemie jednozmianowym.

Do zadan Zaktadu Opiekunczo - Leczniczego nalezy:

zapewnienie pacjentom catodobowe] dtugoterminowe] stacjonarnej opieki w zakresie pielegnacji
i rekonwalescencji, w szczegdlnosci chorym ktdrzy:

sg w okresie zdrowienia po hospitalizacji i majg problemy z samoobstugg,
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10.

11.

e sgsamotniijednoczesnie chorzy, aistniejg przeciwwskazania do samodzielnego ich pobytu w miejscu

zamieszkania,

e wymagaja okresowo opieki pielegnacyjnej potaczonej z mozliwoscig rehabilitacji izywienia

dietetycznego,

e ze wzgledu na zmiany w centralnym uktadzie nerwowym na tle miazdzycowym, wymagajg opieki

pielegnacyjnej, ktérej nie mozna zapewni¢ w warunkach domowych,

e prowadzenie czynnego poradnictwa,

e edukacja zdrowotna,

e organizowanie i udzielanie pomocy w sprawach socjalno — bytowych,

e prowadzenie instruktazy dla chorych i ich opiekunéw z zakresu pielegnacji,

e zapewnienie statystyki wykonanych $wiadczen zdrowotnych,

e prowadzenie na biezaco wymaganej dokumentacji medycznej i innej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami i regulacjami wewnetrznymi,

e przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.,

e przestrzeganie i stosowanie standardow epidemiologicznych, higieniczno — sanitarnych
i pielegnacyjnych obowigzujgcych w oddziatach lecznictwa stacjonarnego,

e uczestnictwo w pracach powotanych zespotéw i komisji podmiotu leczniczego,

e state podnoszenie kwalifikacji personelu,

e dbanie o prawidtowy stan techniczny aparatury i sprzetu medycznego,

e przestrzeganie praw pacjenta i etyki zawodowej,

e posiadanie aktualnych badan (ksigzeczek zdrowia) zatrudnionego personelu.

Szczegbétowe zadania okreslajg zakresy czynnosci poszczegdlnych pracownikéw.

Bezwzglednymi przeciwwskazaniami do przyjecia pacjenta do Zaktadu Opiekuriczo - Leczniczego sa:

e wspotistniejgca choroba zakazna,

e stan uktadu oddechowego i krazenia w okresie niewydolnosci kwalifikujagcy do zastosowania
intensywnego leczenia,

e choroba psychiczna.

Przyjmowanie pacjentéw do Zaktadu Opiekuriczo — Leczniczego odbywa sie na podstawie skierowania

na wniosek:

e ordynatora oddziatu szpitalnego lub innego podmiotu leczniczego, w ktdrym pacjent dotychczas
przebywat,

e lekarza lub pielegniarki sprawujgcych opieke srodowiskowg nad chorym,

e osrodka pomocy spoteczne;.

Pobyt pacjenta w Zaktadzie Opiekuriczo — Leczniczym jest odptatny wedtug nizej wymienionych zasad:

e w odniesieniu do pacjentéw korzystajgcych z opieki czesciowo finansowanej ze srodkéw publicznych,
osoba przebywajgca w Zaktadzie Opiekunniczo - Leczniczym ponosi koszty wyzywienia
i zakwaterowania, a miesieczna optata z tego tytutu wynosi 250% najnizszej emerytury, z tym ze nie
moze by¢ wyzisza niz kwota odpowiadajgca 70% miesiecznego dochodu pacjenta w rozumieniu
przepisdw na podstawie art. 18 oraz art.33a ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz.146 z pdzn. zm. ), ustawy z
dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2025 r. poz. 450, z pdin. zm.) oraz
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Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie kierowania do zaktadéw
opiekunczo — leczniczych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1755, z pdzn. zm. ),

e w odniesieniu do pacjentdw komercyjnych, optata z tytutu pobytu w Zaktadzie Opiekuriczo —
Leczniczym naliczana jest zgodnie z Cennikiem KCZ Sp. z o.0.

® nie pobiera sie optaty za czas pobytu pacjenta poza Zaktadem Opiekunczo — Leczniczym,

e kierowany do Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego pacjent lub osoba go reprezentujgca, przed
przyjeciem sktada oswiadczenie, ze wyraza zgode na odptatnos$é pobytu.

IV. POZOSTALE KOMORKI ORGANIZACYJNE | SAMODZIELNE STANOWISKA

8§49

1. Petnomocnicy Zarzadu:

1) Petnomocnik Zarzadu ds. Zintegrowanych Systemoéw Zarzgdzania w realizacji zadan wspétpracuje
z Zarzgdem, Prokurentem, Dyrektorem ds. medycznych, ordynatorami oddziatéw, pielegniarkami/-
rzami oddziatowymi/-ymi, koordynujgcymi i kierownikami innych komodrek organizacyjnych
Zaktadu.

2) Petnomocnik Zarzadu ds. Akredytacji w realizacji zadan wspotpracuje z Zarzgdem, Prokurentem,
Dyrektorem ds. medycznych, ordynatorami oddziatéw, pielegniarkami/-rzami oddziatowymi/-ymi,
koordynujacymi i kierownikami innych komodrek organizacyjnych Zaktadu.

Zadania:

1) wdrazanie polityki Wewnetrznego Systemu Jakosci i Bezpieczenistwa Pacjenta, Programu Akredytacji
2) realizacja dziatan projakosciowych,

3) monitorowanie dziatania systemu zarzgdzania,

4) nadzo6r nad procesem utrzymania i doskonalenia systemu zarzgdzania jakoscig,

5) prowadzenie i nadzér nad dokumentacjg systemu zarzgdzania jakoscia,

6) planowanie, przeprowadzanie i dokumentowanie audytéw wewnetrznych,

7) planowanie, przeprowadzanie i dokumentowanie przegladu zarzadzania,

8) koordynowanie audytéw wewnetrznych,

9) nadzorowanie pracy i szkolenie audytoréw wewnetrznych,

10) informowanie o wynikach audytéw oraz informacji dotyczgcych funkcjonowania systemu zarzadzania,
11) inicjowanie i nadzorowanie dziatan korygujacych i zapobiegawczych,

12) zbieranie i analiza danych dotyczacych funkcjonowania systemu zarzadzania jakoscig,

13) nadzorowanie pracy zespotéw roboczych w opracowywaniu procedur, standardow,

14) uczestnictwo w opracowaniu i opiniowaniu procedur i standardéw,

15) organizowanie szkolen ogélnoszpitalnych w zakresie problematyki projakosciowej,

16) organizacja wtasciwego przeptywu informacji z zakresu edukacji projakosciowej,

17) propagowanie wsrdod pracownikéw idei projakosciowych,

18) nadzér nad przygotowaniem Szpitala do wdrozenia programu akredytacji szpitali,

19) reprezentowanie firmy przed jednostka certyfikujaca.
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§ 50

Naczelna Pielegniarka/Naczelny Pielegniarz

1. Naczelna Pielegniarka/Naczelny Pielegniarz podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.

2. Naczelna Pielegniarka/Naczelny Pielegniarz organizuje i nadzoruje opieke pielegniarska, prace sredniego
personelu medycznego oraz wspotdziata w zakresie tej opieki ze wszystkimi komdrkami organizacyjnymi
KCZ Sp. z 0.0.

3. Naczelna Pielegniarka/Naczelny Pielegniarz prowadzi takze sprawy zwigzane z utrzymaniem czystosci
i odpowiedniego poziomu higieny oraz zywieniem w KCZ Sp. z o.0.

4. Pracg podlegtego personelu Naczelna Pielegniarka/Naczelny Pielegniarz kieruje przy pomocy
pielegniarek/-rzy oddziatowych i koordynujgcych oraz innych pracownikéw zajmujgcych stanowiska
réwnorzedne.

5. Do zadan Naczelnej Pielegniarki/ Naczelnego Pielegniarza nalezy w szczegdlnosci:

e okreslanie strategii rozwoju praktyki pielegniarskiej/potozniczej w KCZ Sp. z 0.0.,

e ocenianie jakosci opieki pielegniarskiej/potozniczej w KCZ Sp. z 0.0. w zakresie Swiadczonych ustug,
metod organizowania opieki nad chorym,

e wdrazanie, monitorowanie i ocenianie standardéw postepowania pielegniarskiego/potozniczego,

e kontrolowanie przestrzegania przez podlegly personel obowigzujgcego regulaminu pracy
oraz regulamindéw stanowiska pracy,

e kontrolowanie i nadzorowanie pracy pielegniarek/-rzy/potoznych,

e okreslanie i ocenianie organizacji pracy i wyposazenia pielegniarskich stanowisk pracy,

e okreslanie potrzeb kadrowych i pozyskiwanie nowych pracownikdw,

e planowanie rozwoju zawodowego podlegtego personelu,

e dziatania w zakresie profilaktyki zakazen szpitalnych,

e koordynowanie stazy podyplomowych pielegniarek/-rzy,

6. Szczegdtowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnie Naczelnej Pielegniarki okresla zakres
czynnosci na stanowisku pracy.

§ 51

Pielegniarka Epidemiologiczna/Pielegniarz Epidemiologiczny

1. Pielegniarka/-rz Epidemiologiczna/-y podlega bezposrednio Dyrektorowi ds. Medycznych.
2. Do zadan Pielegniarki/rza Epidemiologicznej/-nego nalezy:
e kontrola biezgcego stanu sanitarno — epidemiologicznego placéwki,
e opracowywanie i wdrazanie standardow postepowania w zakresie sanitarno — epidemiologicznym
oraz ich egzekwowanie,
e ustalanie zrédta i drég szerzenia sie zakazen szpitalnych,
e prowadzenie dokumentacji zakazen,
e nadzor nad zgtaszaniem i rejestracjg zakazen szpitalnych,
e biezgce szkolenie Sredniego i nizszego personelu medycznego w zakresie zapobiegania i zwalczania
zakazen szpitalnych,
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e wspotpraca ze wszystkimi stuzbami medycznymi funkcjonujacymi w przedsiebiorstwach KCZ
Sp. z 0.0. oraz instytucjami dziatajgcymi w zakresie epidemiologii np. WSSE, TSSE, Instytut Medycyny
Pracy w todzi i innymi,

e inicjowanie dziatan Szpitalnego Zespotu ds. Zakazen oraz prowadzenie kompletnej dokumentacji
zwigzanej z dziatalnoscia tego Zespotu,

e przestrzeganie przepisoéw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.

3. Szczegotowy zakres obowigzkow, odpowiedzialnosci i uprawnien Pielegniarki/-rza
Epidemiologicznej/-go okresla zakres czynnosci na stanowisku pracy.

§52

Dziat Finansowy

1. Dziatem Finansowym kieruje Gtéwny Ksiegowy, ktéry jest bezposrednim przetozonym pracownikéw
dziatu.
2. Gtéwny Ksiegowy podlega bezposrednio Prezesowi Zarzgdu.
3. Dziat Finansowy stanowia:
e Gtéwny Ksiegowy,
e Starsi Ksiegowi,
e Kasjer,
e Specjalista ds. Ptac. (petni funkcje Administratora Bezpieczenstwa Informac;ji)
4. Do zadan Dziatu Finansowego nalezy:
e prowadzenie ksiegowej ewidencji operacji gospodarczych,
e rozliczanie pracownikéw z pobranych zaliczek,
e rozliczanie oséb materialnie odpowiedzialnych z powierzonego im mienia podmiotu,
e dokonywanie rozliczen z odbiorcami i dostawcami,
e sporzadzanie sprawozdawczosci wedtug obowigzujgcych odrebnych przepiséw,
e sporzadzanie analiz finansowo — ekonomicznych podmiotu,
e prowadzenie ewidencji sktadnikdw majatkowych wraz z naliczaniem aktualizacji i amortyzacji
srodkow trwatych,
e przeprowadzanie i rozliczanie inwentaryzacji,
e przeprowadzanie operacji kasowych dotyczacych, zgodnie z obowigzujgcg Instrukcjg gospodarki
kasowej KCZ Sp. z o0.0.,
e przyjmowania wptat gotdwkowych,
e dokonywania wyptat gotowkowych,
e sporzadzanie list ptac dla zatrudnionych pracownikéw,
e wycena procedur medycznych przy wspdtpracy personelem medycznym KCZ Sp. z o.0.,
e sporzadzanie list ptatniczych na wyptaty zasitkow,
e naliczanie wynagrodzen pracownikom odchodzgcym na renty i emerytury,
e wystawianie dokumentdw o zarobkach na prosbe pracownikéw,
e dokonywanie rozliczen dotyczacych podatkéw i sktadek ubezpieczeniowych,
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nadzér i ksztattowanie dziatalnosci podmiotu w zakresie ochrony danych osobowych wraz
z prowadzeniem stosownej w tym zakresie dokumentacji,

przestrzeganie przepisow BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.

5. Szczegotowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na stanowiskach w dziale okreslaja
zakresy czynnosci na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

§53

Dziat Organizacyjny

1. Dziatem Organizacyjnym kieruje Kierownik Dziatu Organizacyjnego, ktéry jest bezposrednim
przetozonym pracownikéw dziatu.

2. Kierownik Dziatu Organizacyjnego podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.

3. Dziat Organizacyjny stanowia:

Kierownik Dziatu Organizacyjnego,
Starszy Specjalista ds. Kard,
Asystent Zarzadu/Sekretarka
Referenci Dziatu Organizacyjnego,
Informatyk.

4. Do zadan Dziatu Organizacyjnego nalezy:

sporzgdzanie dokumentdw dotyczgcych spraw organizacyjnych,

rejestracja zmian w KRS, NIP, REGON i ksiedze rejestrowej,

udziat w opracowaniu regulaminéw, polecen wewnetrznych, struktury organizacyjnej i innych

dokumentéw i wewnetrznych regulacji i opracowan prawnych,

opracowywanie, wydawanie, ewidencjonowanie i przechowywanie zarzgdzen wewnetrznych Prezesa

Zarzadu i Dyrektora ds. Medycznych, pism i polecen stuzbowych i innych podobnych,

prowadzenie i ewidencja korespondencji przychodzacej i wychodzacej,

oprawa techniczna zebran i spotkan inicjowanych przez Prezesa Zarzadu,

zabezpieczenie prawidtowosci dziatalnosci KCZ Sp. z o0.0. w zakresie sprzetu komputerowego,

odpowiedniego oprogramowania komputerowego, urzgdzen sieciowych oraz statego, biezgcego

serwisu informatycznego,

przygotowywanie dokumentacji konkursowych i prowadzenie postepowan konkursowych

oraz sporzgdzanie umow na $Swiadczenie ustug medycznych,

opracowywanie specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia i innej dokumentacji, prowadzenie

postepowan na udzielenie zamdéwien publicznych na dostawy i ustugi zgodnie z obowigzujgca ustawa

prawo zamowien publicznych oraz opracowywanie uméw wynikajgcych z przeprowadzonych

postepowan,

uczestnictwo we wspétpracy z kontrahentami zewnetrznymi,

prowadzenie konsultacji z Radcg Prawnym,

wspoétudziat w opracowywaniu cennikdw ustug medycznych,

nawigzywanie kontaktéw i wspodtpraca ze wszystkimi osobami, instytucjami i organizacjami

uczestniczagcymi w sprawowaniu opieki medycznej na terenie objetym dziatalnoscig KCZ Sp. z 0.0.,
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prowadzenie dziatan zmierzajgcych do pozyskiwania dodatkowych srodkéow finansowych
na dziatalno$¢ KCZ Sp. z 0.0.,

prowadzenie spraw osobowych zwigzanych ze stosunkiem pracy zatrudnionych w KCZ Sp. z o.o.
pracownikdéw, w szczegdlnosci prowadzenie akt osobowych, ewidencji czasu pracy i czasu
nieprzepracowanego, kontrola porzadku i dyscypliny pracy, analizowanie stanu zatrudnienia
i wykorzystania czasu pracy w komérkach organizacyjnych,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.

5. Szczegotowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na stanowiskach w dziale okreslaja
zakresy czynnosci na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

§54

Dziat Techniczny

1. Dziatem Technicznym kieruje Kierownik Dziatu Technicznego, ktéry jest bezposrednim przetozonym
pracownikéw dziatu.

2. Kierownik Dziatu Technicznego podlega bezposrednio Prezesowi Zarzgdu.

3. Dziat Techniczny stanowia:

Kierownik Dziatu Technicznego,
Pracownicy Gospodarczy — Konserwatorzy,
Konserwatorzy — Mechanicy,

Elektrycy — Konserwatorzy,

Pracownicy Gospodarczy.

4. Do zadan Dziatu Technicznego nalezy:

sprawowanie nadzoru nad prawidtowg eksploatacjg nieruchomosci, instalacji oraz sprzetu
i aparatury,

przeprowadzanie planowych okresowych inspekcji i przegladéw nieruchomosci, instalacji oraz
sprzetu i aparatury w celu zapewnienia niezbednych napraw, remontéw i zabiegéw konserwacyjnych,
Scista wspodtpraca z poszczegdlnymi komadrkami organizacyjnymi, w zakresie sporzgdzania projektow
plandw zaopatrzenia w srodki techniczne oraz nalezytg gospodarka sprzetem technicznym,
zabezpieczanie koniecznego przewozu pacjentéw, transportu materiatdw medycznych (Transportu
Sanitarnego) oraz materiatéw technicznych,

prowadzenie i obstuga techniczna ambulanséw sanitarnych, tj. spraw zwigzanych z technicznymi
przeglagdami okresowymi, przegladami rejestracyjnymi, ubezpieczeniowymi oraz biezgcymi
naprawami i konserwacja,

prowadzenie spraw zwigzanych z zaopatrzeniem komorek organizacyjnych KCZ Sp. z o.0.,
zaopatrywanie w artykuty gospodarcze, techniczne i sprzet wraz z zabezpieczeniem przewozu,
sporzadzanie planéw zapotrzebowania wraz z opisem i wartoscig szacunkowg dla realizowanych
postepowan,

zamawianie ustug komunalnych i nadzér nad ich realizacjg,

realizacja i nadzor wyposazenia pomieszczenn w materiaty, sprzet oraz odziez ochronng i roboczg,
przeprowadzanie kasacji sprzetu, wraz z prowadzeniem stosownej w tym zakresie dokumentacji,
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e zabezpieczanie i gromadzenie sprzetu przeznaczonego do kasacji lub depozytu,

e zabezpieczanie mienia KCZ Sp. z 0.0. przed kradziezg i zniszczeniem,

e dbatos¢ o stan sanitarny, estetyczny budynkdéw oraz pomieszczen i zaplecza,

o dbatos¢ o estetyke otoczenia i terenéw zielonych,

e organizacja zbidrki surowcéw wtdérnych wytworzonych przez KCZ Sp. z o.0.,

e wykonywanie drobnych napraw sprzetu mebli i wyposazenia,

e przestrzeganie przepisoéw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.

Szczegdtowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na stanowiskach w dziale okreslajg

zakresy czynnosci na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

§ 55

Rejestr Ustug Medycznych

Rejestrem Ustug Medycznych kieruje Kierownik Rejestru Ustug Medycznych, ktéry jest bezposrednim

przetozonym pracownikéw RUM.

Kierownik Rejestru Ustug Medycznych podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.

Rejestr Ustug Medycznych stanowia:

e Kierownik Rejestru Ustug Medycznych,

e Statystycy Medyczni.

Do zadan Rejestru Ustug Medycznych nalezy:

e rejestrowanie ustug udzielanych przez KCZ Sp. z o.0. w celu zapewnienia mozliwosci nadzoru
nad wykorzystaniem srodkéw publicznych przeznaczonych na opieke medycznag,

e potwierdzanie uprawnien pacjentéw do srodkéw ortopedycznych,

e prowadzenie kolejek oczekujgcych na sSwiadczenie zdrowotne i informowanie o tym zgodnie
z wytycznymi NFZ,

e wykonywanie zestawien z wykonanych $wiadczen,

e przekazywanie droga elektroniczng informacji o wykonanych swiadczeniach w celu potwierdzenia
zrealizowania swiadczen przez KCZ Sp. z o0.0. dla NFZ,

e wystawianie faktur na wykonane swiadczenia zdrowotne dla NFZ,

e biezgce informowanie Prezesa Zarzgdu o mozliwosci niewykonania przez ktdrgkolwiek z komérek
organizacyjnych przedsiebiorstw KCZ Sp. z 0.0. kontraktu z NFZ,

e sprawowanie kontroli nad prawidtowoscia, terminowoscia i legalnoscia wykonanych sSwiadczen
zdrowotnych,

e zabezpieczanie danych i dokumentéw Zzréodtowych oraz materiatdw przed niepowotanym dostepem,
zniszczeniem i kradziezg,

e zabezpieczenie danych i programéw przechowywanych na komputerowych nosnikach informacji
przed niepowotanym dostepem i kradzieza,

e sporzadzanie kopii bezpieczenstwa danych,

e przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujgcych w KCZ Sp. z o.0.

49




Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z o.0.

@ KRAPKOWICKIE CENTRUM ZDROWIA Sp.z 0.0.

Uchwata zarzqdu nr 1/08/2014
Obowigzuje:  29.08.2014
Tekst

REGULAMIN ORGANIZACYJNY

14 sierpnia
2025r.

Strona: 502z62

5. Szczegoétowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na stanowiskach w RUM okresélajg
zakresy czynnosci na poszczegdlnych stanowiskach pracy.

§ 56

Stanowisko ds. BHP i PPOZ.

1. Stanowisko ds. BHP i PPOZ. podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.
2. Do zadan osoby zatrudnionej na Stanowisku ds. BHP i PPOZ. nalezy:

przeprowadzanie kontroli warunkéw pracy oraz przestrzegania przepisdw i zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy,

sporzadzanie analizy stanu bezpieczenstwa i higieny pracy zawierajgce propozycje przedsiewziec
majacych na celu zapobieganie zagrozeniom zycia i zdrowia oraz poprawy warunkow pracy,
informowanie Prezesa Zarzadu o stwierdzonych zagrozeniach zawodowych wraz z wnioskami
zmierzajgcymi do usuwania tych zagrozen,

zgtaszanie wnioskéw dotyczacych wymagan bhp do opracowywania zatozen i modernizacji budynkéw
KCZ Sp. z 0.0., nowych inwestycji, a takze udziat w ocenie tych dokumentac;ji,

uczestnictwo w przekazywaniu do uzytkowania nowo budowanych lub modernizowanych obiektéw
oraz urzadzen majacych wptyw na warunki pracy i bezpieczenstwo pracownikéw,

uczestnictwo w opracowywaniu wewnetrznych zarzadzen, regulamindw i instrukcji ogdlnych
dotyczacych zagadnien bhp,

prowadzenie rejestrow, kompletowanie i przechowywanie dokumentéw dotyczgcych wypadkow przy
pracy oraz wypadkow w drodze do i z pracy, stwierdzonych chordb zawodowych i podejrzen o takie
choroby, a takie przechowywanie wynikdw badan ipomiaréw czynnikéw szkodliwych
dla zdrowia w $rodowisku pracy i opracowywanie wymaganej sprawozdawczosci w tym zakresie,
uczestnictwo w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego, ktore wigze sie z wykonywang praca, ocena
i dokumentowanie ryzyka zawodowego pracownikow,

wspotdziatanie z lekarzem sprawujgcym profilaktyczng opieke zdrowotng nad pracownikami,
wypisywanie skierowan na badania profilaktyczne,

organizowanie ochrony przeciwpozarowej w KCZ Sp. z 0.0. w oparciu o obowigzujgce przepisy
i wytyczne,

kontrolowanie i analiza stanu bezpieczeristwa przeciwpozarowego,
przestrzeganie przepisdw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.
udziat w nadzorowaniu i monitorowaniu stanu higienicznego KCZ Sp. z 0.0.,
nadzér nad zywieniem pacjentéw w KCZ Sp. z 0.0.,

3. Szczegbtowy zakres obowigzkéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na Stanowisku ds. BHP i PPOZ. okreéla
zakres czynnosci.

§ 57

Stanowisko ds. Obronnych

1. Stanowisko ds. Obronnych podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.
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2. Do zadan osoby zatrudnionej na Stanowisku ds. Obronnych nalezy:

prowadzenie spraw zwigzanych z obronnoscia i zarzgdzaniem kryzysowym,

opracowywanie planéw na wypadek klesk zywiotowych i ich aktualizacja,

opracowywanie projektéw zarzadzen, instrukcji i wytycznych w dziedzinie zabezpieczenia tajemnicy
stuzbowej na podstawie obowigzujgcych przepiséw,

ustalanie potrzeb materiatowych zwigzanych z realizacjg zadan obronnych,

przestrzeganie przepiséw BHP i ppoz. oraz niniejszego Regulaminu organizacyjnego, a takze innych
wewnetrznych regulacji prawnych obowigzujacych w KCZ Sp. z o.0.

3. Szczegotowy zakres obowigzkdéw, odpowiedzialnosci i uprawnien na Stanowisku ds. Obronnych okresla
zakres czynnosci.

§58

Radca Prawny

1.Radca Prawny podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu.
2.Zakres zadan, obowigzkéw, odpowiedzialnos$ci i uprawnied Radcy Prawnego okresla kazdorazowo
umowa cywilnoprawna.

§59

Kapelan

1. Kapelan podlega Prezesowi Zarzadu.
2. Do zadan Kapelana nalezy:

duszpasterska postuga wobec pacjentow,
sprawowanie Mszy Sw. i nabozenstw,

postuga kaptanska na prosbe pracownikow szpitala,
opieka kaptanska nad kaplica szpitalng,
pozostawanie w gotowosci postugi catg dobe.

DZIAL Il
PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Rozdziat 1

Opieka stacjonarna

§ 60

1. Do korzystania ze stacjonarnych swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych,
udzielanych w KCZ Sp. z o0.0., uprawnione sg osoby wskazane w ustawie o Swiadczeniach opieki
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zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w zakresie ujetym w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu leczenia szpitalnego.

Pacjenci zgtaszajacy sie do KCZ Sp. z 0.0. winni okaza¢ sie dowodem osobistym.

Zadne okolicznosci nie mogg stanowié podstawy do odmowy udzielenia $wiadczenia zdrowotnego, jezeli
osoba zgtaszajaca sie do KCZ Sp. z 0.0. potrzebuje natychmiastowego udzielenia pomocy medycznej, ze
wzgledu na zagrozenie zycia lub zdrowia.

Osobom nieubezpieczonym oraz cudzoziemcom (nie objetym przepisami o koordynacji) szpitalne
Swiadczenia zdrowotne udzielane sg odpfatnie.

Wysokos¢ optaty za wykonywanie $wiadczen zdrowotnych niefinansowanych ze srodkéw publicznych
stanowi suma kosztu udzielenia Swiadczenia i marzy ustalonej przez KCZ Sp. z 0.0. na dany rok
obrachunkowy. Prezes sporzgdza cennik optat za poszczegélne Swiadczenia w formie dokumentu
nadzorowanego i zarzadza jego stosowanie. Cennik jest udostepniany do wgladu w medycznych
komadrkach organizacyjnych KCZ Sp. z o.0.

W oddziatach szpitalnych wykonywane sg takze Swiadczenia zdrowotne na podstawie umow
podpisanych z podmiotami dziatalnosci leczniczej lub innymi podmiotami, w tym z zaktadami
ubezpieczen.

§61

Swiadczenia opieki zdrowotnej w KCZ Sp. z 0.0. udzielane sa wedtug kolejnosci zgtoszenia oraz zgodnie
z kryteriami medycznymi.
Medyczne komorki organizacyjne KCZ Sp. z 0.0. prowadzg listy oczekujgcych na udzielenie swiadczenia,
ktore stanowig integralng cze$¢ wewnetrznej dokumentacji medyczne;.
W przypadku braku miejsc, wzgledow epidemiologicznych, zakresu udzielanych swiadczen
lub wyczerpania limitu na udzielanie Swiadczen, pacjenci kierowani sg do innych placéwek lecznictwa
stacjonarnego, badz jesli to mozliwe ze wzgledu na stan zdrowia, wpisywani sg na liste oczekujgcych
na udzielenie swiadczenia.
Lista oczekujgcych prowadzona jest w sposéb zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego,
rownego, niedyskryminujgcego i przejrzystego dostepu do sSwiadczen zdrowotnych oraz zgodnie
z zasadami okreslonymi w ustawie o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych.
Lista oczekujgcych na udzielenie swiadczenia podlega nadzorowi zespotu ds. oceny kolejek oczekujgcych.
Informacje o ubezpieczonych oczekujgcych na udzielenie $wiadczenia i czasie oczekiwania
sg sporzadzane przez medyczne komorki organizacyjne i generowane w szpitalnym systemie
informatycznym.
Poza kolejnoscig przyjmowani do KCZ Sp. z o.0. sg pacjenci w przypadkach: stanu zagrozenia zycia
lub wypadku, zatrucia, urazu oraz zwigzane z cigzom i porodem. Od tych pacjentéw nie jest tez
wymagane skierowanie.
Pacjenci do lat 18 oraz kobiety w cigzy, nawet w przypadku braku ubezpieczenia zdrowotnego, posiadajg
prawo do bezptatnych $wiadczen w KCZ Sp. z 0.0. zgodnie z Ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, a koszty ich leczenia
pokrywane sg zgodnie z zasadami podanymi w tej ustawie.
Przy przyjeciu do KCZ Sp. z 0.0. pacjentowi zaktada sie niezwtocznie dokumentacje medyczng zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.
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10. Dokumentacja pacjentéw prowadzona jest w szpitalnym systemie informatycznym i w formie

dokumentacji papierowe;j.

§ 62

Pacjenci przyjmowani sg catodobowo, w trybie planowym i w trybie pilnym.

Przyjecie pacjentdw zgtaszajacych sie do KCZ Sp. z o.0. odbywa sie w lzbie Przyje¢ na podstawie
skierowania lekarza w trybie planowym lub bez skierowania w trybie pilnym.

Personel medyczny oddziatéw szpitalnych przejmuje pacjenta od personelu lzby Przyjec
wraz zkompletem dokumentacji, po wykonaniu niezbednych czynnosci higienicznych
i administracyjnych. Wyjatkiem jest przyjecie pacjenta w trybie nagtym, gdzie czynnosci higieniczne
i administracyjne sg wykonywane po uprzednim zabezpieczeniu pacjenta.

W przypadku koniecznosci natychmiastowej hospitalizacji pacjenta, gdy KCZ Sp. z 0.0. nie zapewnia
realizacji Swiadczert w wymaganym zakresie lub nie dysponuje wolnymi miejscami w oddziale szpitalnym
realizujgcym Swiadczenia w wymaganym zakresie, lekarz obstugujacy pacjenta ustala telefonicznie
miejsce, w miare mozliwosci w najblizszej placéwce realizujgcej Swiadczenia w wymaganym zakresie oraz
w razie potrzeby zapewnia transport medyczny.

W przypadku hospitalizacji oséb bezdomnych i o nieustalonej tozsamosci bezzwtocznie informowany jest
o tym fakcie Prezes Zarzadu lub osoba przez niego upowazniona.

§ 63

Hospitalizacja pacjenta obejmuje:

1) kompleksowg ocene stanu zdrowia,

2) przeprowadzenie procedur diagnostycznych,

3) leczenie farmakologiczne i/lub zabiegowe,

4) rehabilitacje leczniczg,

5) wypis pacjenta do domu/do innego podmiotu leczniczego,

6) wydanie zalecen lekarskich po hospitalizacji.

Lekarze zobowigzani sg prowadzié na biezgco historie chordb pacjentéw przyjetych do oddziatu.
Niezaleznie od godziny przyjecia pacjenta na oddziat, lekarz odpowiadajacy za dang sale lub lekarz
dyzurny przekazuje odpowiedniej pielegniarce oddziatu pisemne zlecenia diagnostyczne i terapeutyczne.
Informacji na temat stanu zdrowia pacjenta oraz procesu leczenia udziela lekarz prowadzacy, a w razie
jego nieobecnosci oraz w stanach nagtych ordynator oddziatu lub lekarz dyzurny. W sprawach
pielegnowania pacjenta informacji udziela pielegniarka oddziatowa lub dyzurna.

Realizacja okre$lonych swiadczen zdrowotnych moze nastgpié wytgcznie po uzyskaniu zgody pacjenta,
a w przypadku zabiegu operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki
o podwyzszonym ryzyku, po uzyskaniu zgody pacjenta na pismie.

KCZ Sp. z o0.0. zapewnia przyjetemu pacjentowi: realizacje S$wiadczen zdrowotnych, srodki
farmaceutyczne i materiaty medyczne konieczne do wykonywania $wiadczenia, pomieszczenie
i wyzywienie odpowiednie do stanu zdrowia, transport sanitarny w przypadkach okreslonych w ustawie
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkdw publicznych.
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§ 64

1. Chorzy kierowani na badania i zabiegi lecznicze w obrebie KCZ Sp. z 0.0. powinni by¢, w zaleznosci
od stanu zdrowia, przeprowadzani, przewozeni na wdzkach lub tézkach przez personel.

2. W sytuacji koniecznosci wykonania diagnostyki poza KCZ Sp. z 0.0., pacjent przewozony jest Srodkiem
transportu sanitarnego.

§ 65

W razie pogorszenia sie stanu zdrowia chorego, powodujgcego zagrozenie zycia lub w razie jego smierci, KCZ
Sp. z o0.0. jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ wskazang przez chorego osobe lub instytucje,
przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.

§ 66

1. Wszystkie wyjscia pacjentéw poza oddziat nie zwigzane z udzielaniem diagnostyczno-terapeutycznych
Swiadczen zdrowotnych, muszg by¢ odnotowywane w ,Rejestrze wyjs¢ pacjentéw z oddziatu”
znajdujgcym sie w dyzurce pielegniarskiej, po uzyskaniu zgody lekarza.

2. Wyjscia pacjentéw poza oddziat zwigzane z udzielaniem diagnostyczno-terapeutycznych Swiadczen
zdrowotnych, np. wyjscia na badania do pracowni diagnostycznej w asyscie personelu KCZ Sp. z o. 0., nie
wymagajg sporzadzenia adnotacji.

3. Wyjscie pacjenta poza oddziat bez zgody lekarza jest réwnoznaczne z samowolnym opuszczeniem
oddziatu, za ktére KCZ Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci. Fakt ten jest odnotowywany w raporcie
pielegniarskim.

§ 67

1. Woypisanie z oddziatu szpitalnego nastepuje:
1) gdy stan zdrowia nie wymaga dalszego leczenia,
2) na zadanie osoby przebywajgcej w KCZ Sp. z o0.0. lub jej przedstawiciela ustawowego,
3) gdy osoba przebywajgca w KCZ Sp. z 0.0. w sposdb razacy narusza Regulamin, a nie zachodzi obawa,
ze odmowa lub zaprzestanie udzielania Swiadczen moze spowodowac bezposrednie niebezpieczenstwo
dla jej zycia lub zdrowia albo zycia lub zdrowia innych oséb.

2. Osoba wystepujgca o wypisanie na wtasne zadanie powinna by¢ poinformowana przez lekarza
prowadzgcego o mozliwych nastepstwach zaprzestania leczenia w szpitalu. Osoba ta sktada pisemne
oswiadczenie o wypisaniu z oddziatu szpitalnego na wtasne zadanie.

3. W przypadku braku takiego oswiadczenia lekarz sporzadza adnotacje w dokumentacji medycznej
pacjenta.

4. Jezeli przedstawiciel ustawowy zada wypisania pacjenta, ktérego stan zdrowia wymaga dalszego
udzielania Swiadczen zdrowotnych, Prezes lub lekarz przez niego wyznaczony moze odmoéwic wypisania
do czasu wydania w tej sprawie orzeczenia przez wtasciwy ze wzgledu na siedzibe KCZ Sp. z o.0. sad
opiekunczy. Wtasciwy sad opiekunczy zawiadamiany jest niezwtocznie o odmowie wypisania z oddziatu
szpitalnego i przyczynach odmowy.

54




Krapkowickiego Centrum Zdrowia Sp. z o.0.

@ KRAPKOWICKIE CENTRUM ZDROWIA Sp.z 0.0.

Uchwata zarzqdu nr 1/08/2014
Obowigzuje:  29.08.2014
Tekst

REGULAMIN ORGANIZACYJNY

14 sierpnia
2025r.

Strona: 55262

w

10.

Rozdziat 2

Lecznictwo ambulatoryjne

§ 68

Do korzystania z ambulatoryjnych swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych,
udzielanych w KCZ Sp. z o.0., uprawnione sg osoby wskazane w ustawie o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych, w zakresie ujetym w rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia w sprawie Swiadczen gwarantowanych z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej.
Ambulatoryjne $wiadczenia specjalistyczne finansowane ze S$rodkéw publicznych s3 udzielane
na podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.

Zgtaszajgc sie do poradni pacjenci winni okazaé sie dowodem osobistym z numerem PESEL.

Pacjentom nie ubezpieczonym, ubezpieczonym nie posiadajgcym skierowania lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego oraz cudzoziemcom nie objetym przepisami o koordynacji, Swiadczenia specjalistyczne
udzielane sg odptatnie zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, o ktérym mowa w § 60 ust. 5.

W poradniach specjalistycznych wykonywane sg takze Swiadczenia zdrowotne na podstawie umoéw
podpisanych z podmiotami dziatalnosci leczniczej lub innymi podmiotami, w tym zaktadami ubezpieczen.
W stanach nagtych oraz w sytuacjach okreslonych w art. 57 ust. 2 ustawy o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze s$rodkéw publicznych sSwiadczenia zdrowotne sg udzielane bez
skierowania.

Ambulatoryjne swiadczenia specjalistyczne udzielane sg wedtug kolejnosci zgtoszenia oraz zgodnie
z kryteriami medycznymi.

Poradnie specjalistyczne prowadzg listy oczekujgcych na udzielenie swiadczenia.

Ustalanie terminéw wizyty odbywa sie w drodze zgtoszenia osobistego, telefonicznego, droga
elektroniczng lub za posrednictwem osdb trzecich.

Lekarz specjalista ma obowigzek:

1) kompleksowe]j oceny stanu zdrowia pacjenta oraz okreslenia potrzeby leczenia specjalistycznego,

2) realizacji procedur diagnostycznych witasciwych dla ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,

3) podjecia procesu leczenia, jesli jest taka potrzeba medyczna,

4) wydania informacji o podjetym leczeniu i dalszych zaleceniach dla lekarza kierujacego.

5) wydania w razie potrzeby zaswiadczenia o niezdolnosci pacjenta do pracy

6) prowadzenia dokumentacji medycznej w szpitalnym systemie informatycznym

Rozdziat 3

Pracownie diagnostyczne

§ 69

Swiadczenia zdrowotne z zakresu badar diagnostycznych udzielane s3 w ramach funkcjonujgcych
zaktaddéw, dziatow, laboratoridéw i pracowni okreslonych w zatgczniku 1.

Badania diagnostyczne dla pacjentdow szpitala mogg byé wykonywane réwniez przez podmioty
zewnetrzne na podstawie umowy zawartej z KCZ Sp. z o.0.
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§70

W ramach umoéw zawartych przez KCZ Sp. z 0.0. z Narodowym Funduszem Zdrowia na ambulatoryjne
Swiadczenia diagnostyczne kosztochtonne, badania wykonywane sg nieodpfatnie, na podstawie
skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego.

Wykonanie $wiadczen ujetych w pkt.1 nastepuje po uprzedniej rejestracji osobistej, telefonicznej lub
za pos$rednictwem osdb trzecich, w kolejnosci zgtoszen.

Pracownie diagnostyczne, wykonujgce badania w ramach umowy na ambulatoryjne s$wiadczenia
diagnostyczne kosztochtonne prowadzg listy oczekujgcych zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

Pozostate badania diagnostyczne:

a) dla pacjentéw szpitala i poradni przyszpitalnych wykonywane sg na podstawie zlecenia
wygenerowanego w szpitalnym systemie informatycznym i finansowane w ramach swiadczen leczenia
szpitalnego lub ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,

b) dla pacjentéw podmiotéw leczniczych, zaktadéw ubezpieczen i innych podmiotéw, z ktdrymi KCZ
Sp. z o0.0. zawart umowe na wykonywanie badan diagnostycznych wykonywane i finansowane
sg na warunkach zawartych w umowie,

c) dla pozostatych pacjentow wykonywane sg odptatnie zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, o ktérym
mowa w §60 ust. 5.

Pracownie diagnostyczne prowadzg wymagang prawem dokumentacje medyczna.

Wyniki wykonanych badan diagnostycznych:

a) dla pacjentéw oddziatow szpitalnych - wprowadzane sg do szpitalnego systemu informatycznego
a nastepnie (jesli jest to wymagane prawem) przekazywane w formie zawierajgcej podpis uprawnionego
diagnosty lekarzowi zlecajgcemu,

b) dla pacjentéw spoza oddziatéw szpitalnych — wydawane sg pacjentowi w formie papierowe;j
potwierdzonej podpisem uprawnionego diagnosty lub na elektronicznych nosnikach danych. Wydanie
wyniku osobie trzeciej moze nastgpi¢ wytgcznie na podstawie pisemnego upowaznienia udzielonego tej
osobie przez pacjenta. Upowaznienie musi zawieraé¢ dane osobowe identyfikujgce pacjenta oraz osobe
upowazniong wraz z numerami dokumentoéw potwierdzajgcych tozsamosé oraz podpis pacjenta ztozony
w obecnosci pracownika pracowni diagnostyczne;j.

DZIAL IV

WARUNKI WSPOLDZIALANIA Z INNYMI PODMIOTAMI
WYKONUJACYMI DZIALALNOSC LECZNICZA

§71

W celu zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania
Swiadczen zdrowotnych, KCZ Sp. z o0.0. wspétpracuje z innymi podmiotami leczniczymi w zakresie
wykonywania:
1) specjalistycznej diagnostyki pacjentéw,
2) konsultacji specjalistycznych,
3) zabiegdw specjalistycznych,
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4) Swiadczen zdrowotnych w zakresie anestezjologii i intensywnej opieki medyczne;j.

§72

1. Wykonywanie badan lub konsultacji poza KCZ Sp. z 0.0. wymaga uprzednio uzyskania zgody Prezesa
Zarzadu lub Dyrektora ds. Medycznych przy jednoczesnym zachowaniu warunkéw obowigzujgcych
w tym zakresie, a okreslonych w umowach zawartych z innymi swiadczeniodawcami.

2. Zgoda, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, nie jest wymagana w odniesieniu do zlecen
na wykonywanie $wiadczen zdrowotnych realizowanych w ramach zawartych uméw oraz w sytuacjach
nagtych, kiedy zwtoka stanowi bezposrednie zagrozenie dla zdrowia lub zycia pacjenta.

§73

Konsultacje i badania, o ktérych mowa w § 70. zdanie pierwsze, zlecane sg przez lekarza prowadzgcego tylko
wowczas jezeli KCZ Sp.z 0.0. nie ma mozliwosci wykonania ich we witasnym zakresie, lub w wyniku
koniecznosci przekazania pacjenta do jednostki wyzszej referencji celem dalszego leczenia.

8§74

Przekazanie pacjenta do innej jednostki celem kontynuacji leczenia powinno by¢ uprzednio uzgodnione z tg
jednostka, zgodnie z zapisami ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz informacjami zawartymi w materiatach
informacyjnych Narodowego Funduszu Zdrowia regulujgcych sposéb i zasady udzielania poszczegdlnych
rodzajéw swiadczen.

8§75

Z uwagi na brak w strukturze organizacyjnej KCZ Sp. z o.0. przedsiebiorstw wykonujgcych swiadczenia
w zakresie anestezjologii i intensywnej opieki medycznej, swiadczenia z tego zakresu realizowane s dla
pacjentéw KCZ Sp. z 0.0. w sgsiednich podmiotach leczniczych, zgodnie z zawartymi przez KCZ Sp. z o. o.
stosownymi umowami wspdtpracy.

8§76

1. Realizacja $wiadczen zdrowotnych we wspoétpracy z innymi podmiotami leczniczymi w zaden sposdb
nie moze naruszac¢ postanowien dotyczacych praw i obowigzkdéw pacjentéw.

2. Wspotpracujgce z KCZ Sp. z o.0. podmioty lecznicze zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy
wszelkich pozyskanych i wytworzonych, w zwigzku z udzielaniem swiadczen zdrowotnych, danych
pacjentéw KCZ Sp. z o.0.

3. Podmiotom leczniczym wspdtpracujgcym z KCZ Sp. z 0.0. udostepnia sie dane i informacje o kierowanych
do nich pacjentach tylko w zakresie niezbednym do prawidtowego wykonania zleconych swiadczen
zdrowotnych.

4. Formy i nosniki przekazywanych informacji i danych o pacjentach uzaleznione sg od mozliwosci
technicznych KCZ Sp. z 0.0. oraz wspotpracujgcych podmiotdw leczniczych.
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DZIAL V
PRAWA | OBOWIAZKI PACJENTA

Rozdziat 1

Postanowienia Ogolne

§77

Prawa pacjenta dotyczg oséb korzystajgcych ze s$wiadczen zdrowotnych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego, korzystajgcych z prywatnego sektora ustug medycznych oraz innych niz ubezpieczeni.
Prawa pacjenta zostaty okreslone w ustawie z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta.

Szczegbtowych informacji o prawach pacjenta udziela: Biuro Praw Pacjenta przy Ministrze Zdrowia.
Informacja o prawach pacjenta jest dostepna w miejscu udzielania swiadczern zdrowotnych w KCZ
Sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej www.kcz.krapkowice.pl.

KCZ Sp. z 0. 0 . wyznaczyto i powotato sposréd swoich pracownikéw petnomocnika ds. pacjenta.

§78

Pacjent jest zobowigzany do:

1) przestrzegania zalecen i wskazéwek personelu medycznego,

2) nie opuszczania w trakcie hospitalizacji oddziatu szpitalnego bez wyraznej zgody lekarza
prowadzgcego leczenie lub lekarza dyzurnego,

3) przestrzegania bezwzglednego zakazu spozywania alkoholu oraz palenia na terenie KCZ Sp. z 0.0.,

4) przestrzegania niniejszego Regulaminu oraz przepisdw obowigzujgcych na terenie KCZ Sp. z 0.0.,

5) przestrzegania kultury oraz zasad wspétzycia spotecznego, czystosci osobistej, higieny i porzgdku w sali

chorych,

6) odpowiedzialnosci za powierzone rzeczy szpitalne i uszanowanie mienia szpitalnego,

7) zachowania respektujacego prawa innych pacjentéw do wypoczynku,

8) przestrzegania przepiséw BHP i p.poz.

W przypadku nie przestrzegania okres$lonych w niniejszym Regulaminie obowigzkéw pacjent moze

by¢ ukarany:

1) upomnieniem lub ostrzezeniem,

2) wypisaniem pacjenta lub przeniesieniem do innego podmiotu leczniczego z zachowaniem

poszanowania jego zdrowia i bezpieczenstwa.

Rozdziat 2

Zasady przebywania na ternie KCZ Sp. z 0.0. 0sob trzecich
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§79

Osoby trzecie przebywajace w Szpitalu obowigzuje wtasciwe zachowanie podczas odwiedzania, aby nie
narazi¢ spokoju, godnosci osobistej i intymnosci innych pacjentéw hospitalizowanych w oddziatach
szpitalnych oraz przestrzeganie i stosowanie sie do zasad porzgdkowych oddziatéw i polecen personelu
medycznego.

Dzieci do lat 12 mogg odwiedzaé pacjentéw wytacznie z osobg dorosta.

Personel medyczny, w przypadkach nie stosowania sie 0sdb trzecich do zasad okreslonych w ust. 1 2,
ma prawo nie wyrazi¢ zgody na przebywanie osoby odwiedzajgcej w oddziale, jezeli jej obecnos¢ moze
by¢ uciazliwa dla pacjentéw przebywajgcych w oddziale.

Krewni lub osoby wskazane przez pacjenta majg prawo uczestniczy¢ w procesie opieki. Szczegétowy
zakres i zasady sprawowanej opieki okreslajg wewnetrzne procedury KCZ Sp. z 0.0. dostepne zaréwno
dla pacjentow jak i 0sob trzecich.

§ 80

Przedstawiciele mediéw publicznych wchodzgcych na teren KCZ Sp. z 0.0. w celu uzyskania informacji
dotyczgcych Szpitala zobowigzani sg zgtosic¢ ten zamiar Prezesowi lub osobie przez niego upowaznionej.
W przypadku zamiaru zbierania informacji i opinii wéréd pracownikéw KCZ Sp. z o.0., przedstawiciel
mediow publicznych zgtasza ten zamiar Prezesowi lub jego zastepcy, ktéry zapewnia im mozliwos¢
swobodnego dostepu do zrodta informacji w sposdb nie kolidujgcy z dziatalnosciag komodrek
organizacyjnych KCZ Sp. z o.0.

Przedstawiciele firm medycznych i farmaceutycznych wchodzgcy na teren KCZ Sp. z o0.0. w celu
przeprowadzenia prezentacji produktéw i wyrobdw sg bezwzglednie zobowigzani zgtosi¢ ten zamiar
w formie pisemnej i uzyskac zgode od Prezesa oraz dokonac prezentacji zgodnie z obowigzujgcymi w KCZ
Sp. z 0.0. zasadami w tym zakresie.

W przypadku zagrozenia epidemiologicznego lub ze wzgledu na warunki przebywania innych oséb
chorych w KCZ Sp. z 0.0., Prezes, jego zastepca lub upowazniony lekarz moze ograniczyé prawo pacjenta
do kontaktu osobistego z osobami z zewnatrz, w tym do sprawowania opieki przez osobe bliskg lub inng
osobe wskazang przez pacjenta.

Rozdziat 3

Zasady udostepniania dokumentacji medycznej pacjenta

§81

Dokumentacja medyczna pacjenta jest wiasnoscig KCZ Sp. z o0.0.

Przy przyjeciu do KCZ Sp. z 0.0. pacjent jest informowany o przystugujgcych mu prawach, w tym o prawie
do dokumentacji medyczne;.

Szpital ma obowigzek udostepni¢ dokumentacje medyczna:

1) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu,

2) osobie upowaznionej przez pacjenta,

3) upowaznionym organom.

Dokumentacja medyczna jest udostepniana do wglagdu w KCZ Sp. z 0.0. na wniosek:
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10.

11.
12.

hd

1) pacjenta, ktérego dotyczy,

2) jego przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niego upowaznionej,

3) a w razie $mierci pacjenta - osoby przez niego upowaznionej do uzyskiwania dokumentacji
w przypadku jego zgonu, jedynie w zakresie wpiséw dotyczacych pacjenta, za posrednictwem lekarza
prowadzgcego w trybie zapewniajgcym zachowanie poufnosci i ochrony danych osobowych.
Udostepnienie dokumentacji do wglagdu na miejscu, po uprzednim uzgodnieniu terminu jest bezptatne.
Dokumentacje udostepnia sie réwniez w formie wyciggdw, odpiséw lub kopii, chyba ze uprawniony
organ zada udostepnienia oryginatdéw dokumentacji.

Wydanie oryginatéw dokumentacji nastepuje za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu.

W przypadku wydania oryginatdw dokumentacji w KCZ Sp. z 0.0. nalezy pozostawic¢ kopie lub petny odpis
wydanej dokumentacji, chyba ze zwtoka w jej wydaniu mogtaby narazi¢ pacjenta na szkode.

Pacjent, jego przedstawiciel ustawowy lub osoba upowazniona przez pacjenta, a w razie Smierci pacjenta
— osoba przez niego upowazniona do uzyskiwania dokumentacji w przypadku jego zgonu, moze wystgpic
z pisemnym wnioskiem do Prezesa KCZ Sp. z 0.0. o sporzadzenie wyciggdéw, odpiséow lub kopii
dokumentacji pacjenta.

Wyznaczona Sekretarka Medyczna przygotowuje dokumentacje medyczng do udostepniania
(sporzadzanie wyciggdw, odpisow, kserokopii). Kopie udostepnianych dokumentédw podpisuje
za zgodnos¢ z oryginatem upowazniony przez Prezesa pracownik.

Udostepnienie dokumentacji na zewnatrz KCZ Sp. z 0.0. nastepuje na podstawie decyzji Prezesa.
Odmowa wydania dokumentacji medycznej wymaga formy pisemnej i podania przyczyny (uzasadnienia).

§ 82

Koszty udostepniania dokumentacji ponosi wnioskodawca.

KCZ Sp. z 0.0. pobiera optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej na zasadach okreslonych
w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Podstawg wyliczenia kwoty odptatnosci
jest publikowana przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego wysokos¢ przecietnego wynagrodzenia
w poprzednim kwartale.

Wysokosc¢ opfat jest pobierana na podstawie rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020 r.
w sprawie rodzajow, zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz. U.
2022 poz. 1304 t.j.)

Whptaty naleznosci pobranych od pacjentéow kwitowane sg w kwitariuszu przychodéw KP.

Organy i podmioty wnioskujgce obcigzane sg zgodnie z zawartymi umowami.

W przypadku dostarczania kopii drogg pocztowa, wnioskodawca pokrywa koszt przesytki.

§83

Skargi i wnioski dotyczace dziatalnosci medycznej poszczegdlnych komérek organizacyjnych KCZ Sp. z o.o.
mogg by¢ sktadane w formie pisemnej, poczte e-mail, oraz telefoniczng lub ustna.

Zasady i tryb postepowania w sytuacji zgtaszania skarg lub wnioskéw w KCZ Sp. z o.0. okresla procedura
pn. ,Organizacja przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw”.

Skargi i wnioski w Szpitalu sg przyjmowane przez Prezesa:

Skarga ztozona w formie pisemnej powinna zawiera¢ co najmnie;j:
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1) imie, nazwisko i doktadny adres zamieszkania lub adres do korespondenciji,
2) date zdarzenia,

3) dane osoby, wobec ktdrej skierowane sg zarzuty, lub opis zdarzenia,

4) uzasadnienie stawianych w skardze zarzutéw.

§84

Skargi i wnioski pracownikéw komérek organizacyjnych Szpitala moga by¢ sktadane do:

1) kierownika danej komadrki organizacyjne;j,

2) Dyrektora ds. Medycznych,

3) Petnomocnikowi Zarzadu ds. Zintegrowanych Systemdéw Zarzadzania
3) Prezesa Zarzadu,

4) Kierownika Dziatu Organizacyjnego.

5) Prokurenta

6) Specjalisty ds. BHP

DZIAL VI
OBOWIAZKI SZPITALA W PRZYPADKU SMIERCI PACJENTA

§85

1. W razie Smierci pacjenta:
1) lekarz prowadzacy lub lekarz dyzurny obowigzany jest niezwtocznie zawiadomié wskazang przez
pacjenta osobe lub instytucje, przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego,
2) zwtoki osoby, ktéra zmarta w KCZ Sp. z 0.0. mogg zosta¢ poddane sekcji zwtok, chyba ze osoba ta
za zycia wyrazita sprzeciw lub uczynit to jej przedstawiciel ustawowy, z zastrzezeniem pkt 5),
3) o zaniechaniu sekcji zwtok z przyczyny okreslonej w pkt 2) sporzgdza sie adnotacje w dokumentacji
medycznej i zatacza osSwiadczenie woli osoby zmartej lub jego przedstawiciela ustawowego,
4) Dyrektor Medyczny na wniosek wtasciwego ordynatora/lekarza kierujgcego oddziatem lub po
zasiegnieciu jego opinii, zarzgdza dokonanie lub zaniechanie sekcji, w dokumentacji medycznej sporzgdza
sie adnotacje o dokonaniu lub zaniechaniu sekcji zwtok z odpowiednim uzasadnieniem;
5) przepis pkt 2) nie dotyczy dokonywania sekcji w sytuacjach:
a) okreslonych w Kodeksie postepowania karnego,
b) gdy przyczyny zgonu nie mozna okresli¢ w sposéb jednoznaczny,
c) gdy zgon pacjenta nastgpit przed uptywem 12 godzin od przyjecia do KCZ Sp. z 0.0.,
d) okreslonych w przepisach o chorobach zakaznych,
6) dokonanie sekcji zwtok nie moze nastgpi¢ wczesniej niz po uptywie 12 godzin od stwierdzenia zgonu.
2. Po smierci, lekarz stwierdzajgcy zgon pacjenta. wystawia , Karte zgonu”.
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§ 86

Obowigzki KCZ Sp. z o0.0. w zakresie odbioru i transportu zwtok z oddziatéw szpitalnych, ich
przechowywania, przygotowania w celu ich wydania oraz wydanie osobie lub instytucji uprawnionym do
ich pochowania, realizuje podmiot zewnetrzny wytoniony w trybie przetargu.

Podmiot zewnetrzny czynnosci wymienione w ust. 1 realizuje nieodptatnie nie dtuzej niz 72 godziny liczac
od godziny w ktdrej nastgpita $mieré pacjenta.

Podmiot zewnetrzny ustala wysokos¢ optaty za przechowywanie zwtok pacjenta przez okres dtuzszy niz
72 godziny od 0so6b lub instytucji uprawnionych do pochowania zwtok oraz od podmiotéw, na zlecenie
ktorych przechowuje sie zwtoki w zwigzku z toczgcym sie postepowaniem karnym.

Sposdb i forma informowania o wysokosci optaty naleznej podmiotowi zewnetrznemu zalezy od jego
indywidualnej decyzji oraz zwyczajowo przyjetych metod komunikacji.

§87

Zabrania sie pracownikom Szpitala i osobom udzielajgcym swiadczen zdrowotnych dla Szpitala udzielania
informacji o zgonach zaktadom pogrzebowym.

Informacje o zaktadach pogrzebowych rodzina zmartego moze uzyskac¢ w informatorach pozaszpitalnych.
Pracownik Szpitala ma prawo wskazac jedynie informatory sieci telefonicznych i prasowych.

DZIAL VII
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 88

Regulamin wchodzi w zycie z dniem wprowadzenia zarzgdzeniem Prezesa.
Wszelkie zmiany w Regulaminie sg wprowadzane zarzadzeniem Prezesa.

Tekst niniejszego Regulaminu jest udostepniony na stronie internetowej KCZ Sp. z o. o.
www.kcz.krapkowice.pl oraz na wewnetrznej stronie intranetowe;j.

Kierownicy komodrek organizacyjnych KCZ Sp. z 0. o. zobowigzani s3 do zapoznania z jego trescig
podlegtych im pracownikéw.
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